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Die ixi-UMS Software kann ausschlieRlich auf Computern mit Microsoft Windows Betriebssystemen installiert werden:

e Windows Server 2012

o Windows Server 2012 R2 (64 bit)

e Windows Server 2016 (64 bit) Desktopdarstellung
e Windows Server 2019 (64 bit) Desktopdarstellung
e Windows 10 (32 and 64 bit)

e mind. ixi-Framework 7.00

e mind. ixi-UMS Kernel 7.00

e Lotus Domino Server

e Microsoft Exchange Server ab Version 2010
e beliebige SMTP Mailsever

Der ixi-UMS Mail Server Connector ist ein Zusatzmodul fiir den ixi-UMS Kernel, das die Verbindung zu einem Mailserver
herstellt. Der Connector ist dabei zustédndig fiir die Zustellung von ankommenden UMS Nachrichten Fax, SMS, Voice (vom
ixi-UMS Kernel zum Mailserver) sowie die Verarbeitung von ausgehenden UMS Nachrichten (vom Mailserver zum ixi-UMS
Kernel).

Der ixi-UMS Mail Server Connector hat primar zwei Aufgaben:

a) Kommunikation mit dem Mailsystem per SMTP
b) Uberpriifung der Benutzer und Zuordnung der Empfangernummer per LDAP-Abfrage

Der ixi-UMS Mail Server Connector kann mittels mehrerer Instanzen an mehrere, unterschiedliche Mail- und LDAP-System
angebunden werden.

(_-') Der Einsatz von mehreren Instanzen gleichzeitig ist lizenz- und kostenpflichtig.

Der ixi-UMS Mail Server Connector kann an jeden Mailserver angebunden werden der das SMTP-Protokoll nach RFC 821
unterstutzt.

Der Mailserver muss so eingerichtet sein, dass er die E-Mails vom ixi-UMS Mail Server Connector annimmt und
entsprechend adressierte ausgehende E-Mails an den ixi-UMS Mail Server Connector sendet.

In den Zusatzinformationen finden Sie Einrichtungsbeispiele fiir die Mailserver Microsoft Exchange Server und Lotus
Domino.

Uberblick



Die Verwaltung der Benutzer umfasst die Zuordnung der Empfangerfaxnummer und die Vergabe von Rechten. Die
Benutzerverwaltung fir ixi-UMS Enterprise muss zwingend in einer LDAP-basierten Datenbank erfolgen.

Die bendtigten Informationen werden vom ixi-UMS Mail Server Connector direkt bei der definierten LDAP-Datenbank
abgefragt. Es werden keine Informationen in das ixi-UMS Enterprise System importiert oder repliziert.

Es kann die vorhandene Datenbank/Benutzerverwaltung (z.B. Active Directory, Lotus Domino) oder in der Open LDAP
Datenbank (ixi-UMS Benutzerverwaltung) des ixi-Frameworks genutzt werden.

Active Directory

Fur die wird auf dem ixi-UMS Rechner wahrend der Installation ein Display Specifier "ixi-UMS" fiir das
"Active Directory Benutzer und Computer" Snap-In registriert (wenn der Installationsaccount genug Berechtigungen hat).
Auf einem Rechner kann nur ein Display Specifier (ixi-UMS-Tab) registriert werden. Jeder Display Specifier kann die ixi-
UMS Benutzer einer Instanz verwalten. Die Instanz muss bei der Registrierung ausgewéahlt werden.

Der Display Specifier "ixi-UMS" kann auf jedem beliebigen Rechner zusatzlich registriert werden.

Ist ein Microsoft Exchange Server im Einsatz, kdnnen die Benutzerdaten in einem der "benutzerdefinierten Attribute"
gespeichert werden.

Stehen keine "benutzerdefinierten Attribute" zur Verfligung, kann jedes andere Feld genutzt oder eine mitgelieferte
Schemaerweiterung durchgefiihrt werden.

Lotus Domino

Fur die - sofern die vollintegrierte Benutzerverwaltung verwendet werden soll - ist
eine  Erweiterung der names.nsf erforderlich. Dieser erweitert das fir diesen Zweck vorgesehene
"SPersonExtensibleSchema" um Konfigurationsfelder fiir ixi-UMS. Die Schemaerweiterung wird wahrend des Setups
automatisch gestartet (installierter IBM Notes Designer ist Voraussetzung) und/oder kann nach der Installation manuell
gestartet werden.

Optional kdnnen zusatzliche Optionen fiir die ixi-UMS Client Tools im Notes Client zur Verfiigung gestellt werden.

ixi-UMS Benutzerverwaltung

Die wird als Option bei ixi-Framework mitgeliefert und kann jederzeit nachtraglich durch
erneutes Aufrufen des ixi-Framework-Setups nachinstalliert werden. Alle benétigten Felder sowie die Oberflache fir das
Anlegen und Verwalten der Benutzer werden mit installiert.

Die Lizenz fiir den ixi-UMS Mail Server Connector wird (iber den Lizenzschliissel des ixi-UMS Kernel kontrolliert.

Der ixi-UMS Mail Server Connector ist Multi-Instanzfahig. Es kdnnen immer mehrere Instanzen eingerichtet und einzeln
genutzt werden. Ob die Instanzen gleichzeitig genutzt werden kdnnen ist abhangig von der ixi-UMS Lizenz.

Demo Lizenzen erhalten Sie bei

Uberblick
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2 ixi-UMS Benutzereinstellungen

Uder das ixi-UMS Benutzer Portal kann den Benutzern die HTML-Seite ,,ixi-UMS Benutzer Einstellungen" zur Verfligung
gestellt werden. Auf dieser Seite kann der Benutzer Informationen Uber die jeweiligen Berechtigungen erhalten, das
Faxdeckblatt auswéheln,die Reportsprache (in HTML) auswéhlen und eine individuellen Headline eintragen. Was dem
Benutzer angezeigt wird und welche Optionen ihm zur Verfligung stehen kann im ixi-UMS Portal Server vorgegben

werden.
— O *
e \'|E hittp://localhost:2890/umsportal/ums-user-preference - )Ll'lf} ‘_'L* ‘Z:} ':':':'
[T ixi-UMS Benutzer Portal x

xi-UMS Benutzereinstellungen Einstellungen Hilfe

Einstellungen Berechtigungen
Fir nachfolgende Opfionen kénnen Sie die ven Ihnen Nachfolgende Berechtigungen fir den Versand
gewinschten Einstellungen festlegen von ixi-UMS Nachrichten sind far Sie giiltig:
Fax-Deckblatt Prioritat
Legen Sie fest welches (vom Administrator am Server Erlaubte Sendeprioritat Normal

hinterlegte) Deckblatt genutzt werden soll.

Systemvorgabe: DE_Mit_Absender w
Faxversand
O Immer mit Deckblatt
Berechtigung International
Maximale Anzahl Seiten je Fax 60
) Maximale Anzahl pro Tag Unbegrenzt
Fax-Kopfzeile
Geben Sie an was als Kopfzeile beim Faxversand auf das
Fax aufgedruckt werden soll. SMS-Versand
StandardmaBig wird aufgedruckt: Berechtigung National
Firma GmbH Maximale Anzahl pro Tag 5
Firma, Abt. Suppori| * E
Versand von Sprachnachrichten
Einstellungen Reporis Berechtigung Kein Versand

Legen Sie fest in welcher Sprache die Rickmeldungen und
Berichte bei eingehenden Nachrichten erstellt werden sollen.

Systemvorgabe: German '

Weitere Informationen zu den Einstellungen entnehmen Sie bitte dem Manual des ixi-UMS Portal Servers.

Uberblick 5



1. Ein update einer ixi-UMS Enterprise Version kleiner Version 7.00 ist nicht mdglich. Die Version 7.0 kann nicht tber altere
ixi-UMS Enterprise Versionen driiber installiert werden.

Hinweis:

Vorhandene, durch altere ixi-UMS Versionen eingetragenen, ixi-UMS Benutzerdaten in der LDAP-Datenbank bleiben
konnen weiter verwendet werden.

Bitte beachten Sie:

Werden die ixi-UMS Benutzerdaten in dem Attribute der ixi-UMS Schemaerweiterung vor ixi-UMS Version 6.50 gepflegt, wird
empfohlen die neue ixi-UMS Schemaerweiterung zu installieren und die Daten in das neue Attribute zu (ibernehmen.
Beachten hierzu Sie bitte die Zusatzinformationen: Durchfiihren einer Schemaerweiterung im AD und ixi-UMS Schema

Migration.

2. Loggen Sie sich mit einem Administrator Konto ein. Sofern Sie fiir die anderen ixi-UMS Enterprise Komponenten (ixi-
Framework, ixi-UMS Kernel) einen Dienste Account angelegt haben, verwenden Sie diesen Account.

3. Wenn Sie den ixi-UMS Mail Server Connector auf dem selben Rechner wie den Mailserver installieren, beachten Sie, daRR
fuir den ixi-UMS Mail Server Connector eine eigene, freie IP-Adresse zur Verfligung stehen muss.
Sehen Sie hierzu auch die Hinweise in den "Zusatzinformation".

4. Installieren Sie das neueste ixi-Framework.

o

6. Installieren Sie den neuesten ixi-UMS Mail Server Connector.

Setup-Sprache auswihlen

b Wahlen Sie die Sprache aus, die wihrend der
Installation benutzt werden soll:

x

Deutsch v geandert werden.
Abbrechen
&’ Setup - ixi-UMS Mail Server Connector — X

Willkommen zum ixi-UMS Mail
Server Connector
Setup-Assistenten

Dieser Assistent wird jetzt ixi-UMS Mail Server Connector
Version 7.00.0 auf Threm Computer installieren.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevar Sie mit
dem Setup fortfahren.

“Weiter” zum Fortfahren, “Abbrechen” zum Verlassen.

Abbrechen

Installieren Sie den neuesten ixi-UMS Kernel (optional; kann auch auf separatem Rechner installiert werden).

Als erstes muss die Sprache fiir den Setupwizard ausgewahlt werden.

Die Sprache fiir die Konfigurationsoberflache in der MMC kann spater

Nach der Sprachauswahl kann das Setup
gestartet werden.

ixi-UMS Benutzereinstellungen



3.3 Lizenzvereinbarung

E Setup - xi-UMS Mail Server Connector — >

Lizenzvereinbarung
Lesen Sie bitte folgende, wichtige Informationen bevar Sie fortfahren.

Lezen Sie bitte die folgenden Lizenzvereinbarungen. Benutzen Sie bei Bedarf die
Bildlaufleiste oder driicken Sie die "Bild Ab™Taste.

ENDBENUTZER-LIZENZVERTRAG A

WICHTIG — Bitte sorgfiltig lesen:

Dieser Lizenzvertrag ist ein rechtsgittiger Vertrag zwischen lhnen {entweder als
natirliche eder als juristische Person) und der estes GmbH fir die cben

bezeichnete SOFTWARE, =owie dazugehiirige Medien, gedruckte Materialien und
Dokumentation im elektronischen Format (einschlielich irgendwelcher Bilder,
"Applets”, Fotografien, Animationen, Video, Audio, Musik und Text). Die

SOFTWARE umfasst auch sdmtliche Updates und Ergdnzungen zu der

urspringlich von der estos GmbH gelieferten oder bereit gestelten SOFTWARE.,  w

(®)1ch akzeptiere die Vereinbarung:
(") 1ch lehne die Vereinbarung ab

Abbrechen

3.4 Installationsort

Es wird der Endbenutzer-
Lizenzvertrag angezeigt.

Lesen Sie diesen aufmerksam durch
und wahlen Sie "Ich akzeptiere...".
Erst dann kann die Installation
fortgesetzt werden.

StandardmaRig wird der Ordner angeboten, in dem auch das ixi-Framework installiert wurde.

ﬂ Setup - ixi-UMS Mail Server Connector — X
Fiel-Ordner wihlen
Wohin sall ixi-JMS Mail Server Connector installiert werden?
Das Setup wird ixi-UMS Mail Server Connector in den folgenden Ordner
installieren.
Klicken Sie auf "Weiter™, um fortzufahren. Klicken Sie auf "Durchsuchen”, falls Sie einen
anderen Ordner auswahlen machten.
C: \estos\ixi-UMS Mail Server Connector Durchsuchen ...
Mindestens 105,4 MB freier Speicherplatz ist erforderlich.
< Zuriick Abbrechen

Installation

Der ixi-UMS Support empfiehlt, alle
ixi-UMS Komponenten in einem
Unterverzeichnis
zusammenzufassen. So ist bei
Problemen schnelle Hilfe moglich.

Im ndachsten Schritt werden alle
benétigte Dateien auf den Rechner
kopiert.



pi-UMS Mail Server Connector Wizard
Willkommen

Willkornrmen zurm igi-UkS Mail Server Connector Setup Wizard

[ ixi-LIM S Mail Server Cannectar konnen mehrere Instanzen fur die Anbindung mehrerer
b ailzerver und/oder wverschiedenar LDAP-D atenbanken eingerichtet werden.

Fiir den gleichzeitioen Einsatz mehrerer Instanzen benctigen Sie eine zusatzliche Lizenz.

Die folgenden Seiten werden Sie durch die Fonfiguration der ersten Ingtanz fibren, \Weitere
|nfarmationen entnehmen Sie bitte der -UMS Mail Server Connectar Anleitung.

£Z2unick, Abbrechen

Nachdem der Kopiervorgang
abgeschlossen  ist wird der
Installations-Wizard gestartet.

Alle  benoétigten Informationen
werden durch den  Wizard
abgefragt.

Der ixi-UMS Mail Server Connector kann mehrere Instanzen verwalten. Jede Instanz benétigt einen eigenen Namen und
eigene Verzeichnisse. Wahrend Installation wird die erste Instanz mit fest vergebenen Namen angelegt.
Wird nach der Installation eine , muUssen beide Namen selber vergeben werden.

i-UMS Mail Server Connector Wizard
Erste Instanz

Erste i-UMS Mail Server Connector Instanz

Die durch den -5 Mail Server Connector "Wizard angelegte erste [nstanz wird folgende
Bezeichihungen haben:

Anzeigename in der ixi-UMS Mail Server Connector Yenwaltung und Ihatanzl
Ergahzung im Anzeigenamen des Dienstes:

Instanz |D fur Yerzeichrizhamen, Erganzung an Log-D ateinamen und MSCannlnet]
Dienstname:

<Zuriick Ahbbrechen

Nach der Installation des ixi-UMS Mail Server Connector konnen

Als Erganzung im Anzeigenamen
des Dienstes und als Anzeigename
im ixi-UMS Mail Server Connector
Management wird der Name
Instanzl eingetragen.

Als Bezeichnung der Instanz-ID
wird MSConninstl erstellt. Diese
Bezeichnung wird verwendet fir
das Installationsverzeichnis,
Connector-Ubergabe-
Verzeichnisse, als Anzeigename bei
Konfigurationsauswahlen in
anderen ixi-UMS Produkten und als
Erganzung an Log-Dateien und
Dienstname.

angelegt und geldscht werden.

Installation



ermittelt der ixi-UMS Mail Server Connector bei ankommenden Nachrichten die Empfanger-E-Mail-

Adresse bzw. lUberpriift bspw. die Sendeberechtigung bei ausgehenden Nachrichten.

Die Abfrage wird bei jeder ein- und ausgehenden Nachricht durchgefiihrt. Fiir diese Funktion ist nur ein "lesender" Zugriff

auf die Datenbank erforderlich.

O Die Verbindungsdaten kdnnen nach der Installation in der ixi-UMS Mail Server Connector Konfiguration gedndert

werden.

ai-UMS Mail Server Connector Wizard

Benutzerverwaltung
Bitte geben Sie an, wo die izi-UMS Benutzer verwaltet werden sollen

W ahlen Sie auz, in welcher vorhandenen LDAP-basierten Benutzervenwaltung die isi-UMS
Benutzerdaten gespeichert und auzgelesen werden zollen.

() iwi-UMS Benutzervenwaltung
Wird mit dem ivi-Framework, ingtaliiert,

(®)idctive Directory mit Microzoft Eschange Server
Ez kanh ein freies Vextenziondttibute’ gewahlt werden.

i) asctive Directory ohne Microsoft Exchange Server
Ez kanh ein beliebiges String-Feld angegeben oder die ivi-LIMS Schemasnweiterung installiert
werden.

() IBM Domino
Die namesz.nzf muzz enweitert werden.

Bitte beachten Sie die Hinweize zu den moglichen Attibuten und deren Einrnchitung in der i-LIMS b ail
Semver Connectar Anleitung.

<Zuriick

Abbrechen

Je nach Umgebung konnen die
Benutzer und damit die benétigten

ixi-UMS Benutzerdaten gepflegt
werden:
e inder
(enthalten
im ixi-Framework)
e im
e im (names.nsf)

Abhangig von der getroffenen Auswahl wird ein Hinweis zur ixi-UMS Benutzerverwaltung angezeigt.

ai-UMS Mail Server Connector Wizard
Schema Installation

Dig ixi-UMS Benutzer konnen direkt im Active Directary venwaltet werden.

Fiir die Wenmaltung der isi-UMS Benutzer im Active Directory muzz die iki-UMS Karte auf einem Bechner
it dem Microzoft Snapln fur die Benutzersensaltung registiert werden. [nfarmationen hierzu
entnehmen Sie bitte dem ixi-US Mail Server Connector b anual.

Wenn kein Microzoft Exchange Server in Threr Organization ingtalliert izt und/oder kein
"extenzsiondttibute’" zur Verfliigung steht, sollte auf dem Domain-Contraller die ii-UMS
Schemasnueiterung instaliert werden. Eine dnleitung finden Sie im ixi-UkS bail Server Connector
tanual unter How To.

Zum Speichern der is-UMS Benutzerdaten in einem anderen Feld beachten Sie bitte die Hinweize im
tdanual unter How To "Benutzerdaten in frei wahlbarem Feld speichern'’.

£Z2urick

Installation

Ist kein Microsoft Exchange Server
installiert oder steht kein freies
"extensionAttribute" zur
Verfigung, kann eine ixi-UMS
Schemaerweiterung durchgefiihrt
oder ein anderes Attribut genutzt
werden.

Das Attribute der  ixi-UMS
Schemaerweiterung heisst
"ixiumsUserData" und kann im
weiteren  Verlauf  ausgewahlt
werden.

Soll ein anderes Attribute genutzt
werden, muss dieses eingegeben
werden.
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ixi-UMS Mail Server Connector Wizard

Schema Installation

Dig wi-UMS Benutzer konnen direkt im 1BM Domino verwaltet werden,

Schemasnweiterung zoll installiert werden.

Fiir die Verwaltung der ixi-UMS Benutzer im [BM Domino muzss die "hames.nsf'" enweitert werden. Fiir
die Schemaenweiterung izt ein instaliertter und konfigunerter IBM Mates Designer auf dem Rechner
erforderlich.

Sie konnen die Enweiterung der "names. nsf" jederzeit spater durchfuhren. Bitte beachten Sie hierzu die
Hirmweize im i-UMS Mail Server Connector Manual.

<Zuriick

Abbrechen

Wurde als Benutzerverwaltung
Lotus Domino ausgewahlt, kann

die  Schemaerweiterung  zur
Erweiterung der Names.nsf direkt
gestartet werden, wenn ein Lotus
Domino Designer auf dem Rechner
installiert ist.

Anderenfalls ~ wird auf die
Installation hingewiesen.

Abhangig von Auswahl und Berechtigung werden die benétigten Daten im nachsten Schritt automatisch ausgefiillt oder

mussen manuell eingegeben werden.

Ist der Server in der Doméane und kann den DNS-Server abfragen, werden die Anmeldedaten ausgelesen und angezeigt.
Zur Authentifizierung gegenuiber dem LDAP Server wird dabei der unter "Benutzer DN" angegebene Benutzer verwendet.

Wichtig: Fiir diese Funktion ist nur ein "lesender" Zugriff auf die Datenbank erforderlich und kann auch Gber den "Global

Catalog" durchgefuihrt werden.

Soll den Benutzern im ixi-UMS Benutzer Portal die Webseite fiir die ixi-UMS Benutzer-Einstellungen zur Verfligung gestellt
werden, muss der der hier eingetragene Account "Schreibrecht" in der LDAP-Datenbank haben.

ii-UMS Mail Server Connector Wizard

LDAP Yerbindung
Geben Sie die Yerbindungzdaten zur LDAP-D atenbank. an

Die Yerbindungzdaten konnen spater in der Konfiguration geandert werden,

LDAP Host: |D|:umainEu:untru:uller | Part: |3BE| |
Bage DM: |dc=dumain,dc=net |
Berutzer DM: |u:n=au:|min,u:n=users,du:=u:|u:umain,dc=net |
Passwort: | sssssees| |

extensiondtiibute] ~

Aftribut zum Speichern der
Benutzerdaten:

extengiondttribute]
extensiondttibutes

extensiondtiibuted

imiumzllzerD ata

extensiondtibuted A

Abbrechen

<Zuriick

Ein fir den  Schreibzugriff
abweichender Port kann nach der
Installation in der ixi-UMS Mail
Server Connector Konfiguration

Unter "Attribut zum Speichern der
Benutzerdaten" muss das Attribut
angegeben werden in welchem die

und der ixi-UMS Mail Server
Connector nach den ixi-UMS
Eigenschaften der Benutzer sucht.

Beachten Sie auch die Hinweise und Anleitungen unter "Zusatzinformation": "Durchfiihren einer Schemaerweiterung im

AD" und "Benutzerdaten in frei wahlbarem Feld speichern".

Installation



Fur das Speichern der ixi-UMS Benutzereigenschaften in der Benutzerverwaltung im Lotus Domino, ist die Erweiterung der

names.nsf erforderlich.

Wichtig: Der LDAP Benutzer muss zumindest Leserechte im Lotus Domino Verzeichnis haben!

Soll den Benutzern im ixi-UMS Benutzer Portal die Webseite fiir die ixi-UMS Benutzer-einstellungen zur Verfligung gestellt
werden, muss der der hier eingetragene Account "Schreibrecht" in der LDAP-Datenbank haben. Ein fir den Schreibzugriff
abweichender Port kann nach der Installation in der ixi-UMS Mail Server Connector Konfiguration

zi-UMS Mail Server Connector Wizard

LDAP Yerbindung
Geben Sie die Verbindungzdaten zur LDAP-D atenbark at

Die Verbindungzdaten konnen zpater in der Konfiguration gedndert werden,

LDAP Host: |Dumi053rver | Pt |39EI |
Baze DN: ||:|=D|3minu:u |
Benutzer DM: | ch=first &dmin,o=domino |
Passwart |essesese| |
Attribut 2um Speichern der |servoniccnmEDDSleLIMSLIer ata w |

Benutzerdater:

<Zunick Ahbrechen

Die LDAP-Verbindungsdaten mussen
manuell eingetragen werden.

Unter "Attribut zum Speichern der
Benutzerdaten" schlagt der Wizard
des ixi-UMS Mail Server Connector
automatisch das ixi-UMS Attribute
aus der Erweiterung der names.nsf
vor:

servoniccom2003IXIUMSUsrData

Der OPEN LDAP Server fir die ixi-UMS Benutzerverwaltung ist im ixi-Framework enthalten und kann durch erneutes

aufrufen des Setups jederzeit nachtraglich installiert werden.

ai-UMS Mail Server Connector Wizard

LDAP Yerbindung
Geben Sie die Verbindungsdaten zur LDAP-D atenbark. an

Die Yerbindungzdaten konnen spater in der Konfiguration geandert werden,

LDAF Host: |Iocalhost | Part: |391 |
Baze DN: ||:Ic=i:-ci,dc=net |
Benutzer DM: |cn=admin,dc=i:-ci,dc=net |
Passwort: | ssosssses| |
Attribut zum Speichern der |i:-:i-um$M ohilel) serCanfiquration w |

Benutzerdater:

<Zuriick Abbrechen

Installation

Ist der OPEN LDAP Server fir die
ixi-UMS Benutzerverwaltung auf
dem selben Server wie der ixi-UMS
Mail Server Connector installiert,
werden die Verbindungsdaten
ausgelesen und angezeigt.
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Jede Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector benutzt eine der lokalen IP Adressen/Port Kombination um SMTP
Nachrichten zu empfangen. Der Mailserver muss so eingerichtet werden, dass er die E-Mails an die hier angegebenen IP-
Adresse und Port sendet.

Waéhlen Sie eine freie IP-Adressen in der Liste aus, bzw. dndern Sie den Port.

Uber den Button "Aktualisieren" wird die eingegebene Kombination erneut gepriift.

ixi-UM5 Mail Server Connector Wizard

Connector Bindungen

Wwahlen Sie die lokale [P-Adrezze, auf die die iki-LIMS bail Server Connectar Instanz
gebunden werden zoll

Jede Inztanz bendtigh einen freien Port, um auf diezem die E-Mailz vom kailzserver 20 empfangen.

Der Mailzerver musz 2o eingenchtet werden, dazz er die E-kailz an die hier angegebene |P-Adiezse
und Port zendet.

Sie konnen
- jeder Instanz eine eigene |P-Adrezse mit demeelben Port [Standard 25) zuweizen
oder
- alle Instanzen auf dieselbe IP-Sdrezse mit jeweils einem anderen Port binden.

IP Adreszse: 10.10.10.128 wo | Aktualizieran

Standardmaliig izt die Connector Instanz auf Part 25 eingerichiet.
[]Part &ndem 25

£20rick Abbrechen

Sollen gleichzeitig genutzt werden, muss jeder Instanz eine eigene IP-Adresse (die dann auch den selben
Port (Standard 25) nutzen kdnnen) zugewiesen werden oder alle Instanzen auf dieselbe IP-Adresse gebunden und fiir jede
ein anderer Port eingetragen werden.

Werden mehrere Instanzen angelegt aber nicht gleichzeitig genutzt, kann die Kombination aus IP-Adresse und Port
mehrfach vergeben werden. Ist eine Kombination schon gelegt, wird die Auswahl mit einem = dargestellt.
Waéhlen Sie einen vom Standard-SMTP Port 25 abweichenden Port, stellen Sie sicher das der Mailserver den Versand auf

einen anderen Port unterstutzen.
In den Zusatzinformationen finden Sie Hinweise zur bendtigten Einrichtung im Microsoft Exchange Server und Lotus

Domino. Wie der Microsoft Exchange Server fiir das Versenden auf einen anderen Port umgestellt werden kann wird im
ersten Absatz der Zusatzinformation Exchange Server und ixi-UMS Mail Server Connector auf einem Server erklart.

Installation



In diesem Abschnitt konfigurieren Sie die Zustellung der ankommenden ixi-UMS Nachrichten in Ihr Mail System.
Als Mail Server Adresse geben Sie die IP Adresse , FQDN oder den Hostnamen des Mailserver an.

Die Angaben in Ihre Email Doméne und Adress Vorlage editieren konnen Sie dazu benutzen, die Absenderadresse von

zu definieren. In der Regel werden Sie eine Adresse der Art
Absender_Fax_Nummer@fax.lhre_Firma.de einrichten wollen. Uber die Adress-Vorlage kénnen Sie diese Einstellung
verdndern. Dabei haben die Variablen folgende Bedeutung:

e $(number) Absenderrufnummer
zwingend erforderlich, da sonst z.B. kein Antworten moglich ist
o S(addrtype) Adresstyp (Fax, Voice, SMS)
zwingend erforderlich, muss in der Vorlage enthalten sein fiir die Erkennung der Art einer Nachricht
e $(maildomain) E-Mail Domane
zwingend auf die Domanen zu setzen, die fiir ixi-UMS Nachrichten verwendet werden, da sonst z.B.
kein Antworten moglich ist

Wenn Sie die Antworten-Funktion auf eingehende UMS Nachrichten nutzen mdchten, achten Sie bitte auch darauf, dass die
Angaben hier mit dem Routing von ausgehenden UMS Nachrichten abgestimmt ist.

Unter "Zusatzinformation" finden Sie Hinweise zur bendtigten Einrichtung im Microsoft Exchange Server undLotus
Domino

pa-UMS Mail Server Connector Wizard

¥erhindung zum Mail-5pstem

F.anfigureren Sie die Zustellung dar m-UMS Machnchten an b Mail-System

Mail Server Adresse: |Mai|server |

Ihre: E-Mail Domdne: |d0main.net | 081 4247900 2. domain. et

[ Adiess Varlage editieren Hinurmben @ addiype]. $maildomain)

Drefault Empfanger E-Mailadreszse: | admintZidannain. net |

[] SMTP Awthentifizisrung benutzen

[l onnector Cog einschalterd

L2urick Abbrechen

Die Default Empfénger Email Adresse wird fiir eingehende, unzustellbare ixi-UMS Nachrichten (Nachrichten, fiir die kein
Benutzer/Empfénger per LDAP ermittelt werden kann) benutzt. Die automatisch eingetragene E-Mail-Adresse wird von
dem Benutzer abgeleitet, den Sie fiir den LDAP-Zugriff verwenden. Die Default Empfdnger Email kann nach der Installation
jederzeit Giber das MMC Snap-In des ixi-UMS Mail Server Connector gedndert werden.

Wenn Sie "SMTP Authentifizierung benutzen" auswahlen, authentifiziert sich der Connector zunachst mit Benutzernamen
und Passwort gegenliber dem Mailserver, bevor er die Nachricht sendet.
Mit "Connector Log einschalten" aktivieren Sie das Logfile fuir die LDAP-Verbindung und Such-Vorgange.

Installation 13



Zum Abschluss der Installation wird eine Zusammenfassung angezegt.
Insbesondere kénnen Sie die Informationen fiir das ixi-UMS Nachrichtenrouting entnehmen.

ixi-UMS Mail Server Connector Wizard Die Zusammenfassung zeigt Ihnen
die Domanen, die Sie im Mailserver

einrichten missen, sowie die
Das Setup wird nun abgeschlossen entsprechende IP Adresse zum ixi-
UMS Mail Server Connector an.

Ende des Setups

~

Sie haben die Benutzervenwaltung im Active Directary gewahlt.

Die folgenden LDAR Einstellungen werden bernutzt: Unter "Zusatzinformation" finden
LDAP Host: DomainController . .. - . .
LDAF Park: 389 Sie Einrichtungsbeispiele fiir die
Biase DN: do=domain,do=net _ Mailserver  Microsoft  Exchange
Benutzer DM: chn=admin.ch=users.do=domain,dc=ret s dL Domi
ii-LIkS Benutzer Daten werden gespeichert in; VisiumzU zerD ata” erver und Lotus Domino.

Bitte tragen Sie folgende b ail-R outing Eintrage in [hrem Mail Server ein:

*fax.domain.net > 10.10.10.188:25
*smz domain net -> 10.1010.188:25
*woc.domain.net -» 10.10.10.188:25
]

<Zuriick Abbrechen

Nachdem Sie im Wizard "Fertigstellen" gedrickt haben, muss u.a. die ixi-UMS Kernel Routing Tabelle aktualisiert werden.
Dazu wird der ixi-UMS Kernel Dienst neu gestartet!

Auflerdem versucht das Setup ggf. die ixi-UMS Karte fir die Benutzerverwaltung im Active Directory zu registrieren. Bitte
beachten Sie hierzu unbedingt die Hinweis unter "Zusatzinformation": Registrieren der ixi-UMS Karte zur
Benutzerverwaltung.

o’ Setup - xi-UMS Mail Server Connector —

Beenden des ixi-UMS Mail Server
Connector Setup-Assistenten

Das Setup hat die Installation von ixi-UMS Mail Server
Connector auf Threm Computer abgeschlossen. Die
Konfiguration kann Ober die installierten
Programm-Verknipfungen gestartet werden,

Klicken Sie auf "Fertigstellen®, um das Setup zu beenden.

: Fertigstellen

Sind alle Komponenten installiert und eingerichtet, kann das Setup (iber "Fertigstellen" beendet werden

Installation



4 ixi-UMS Connector Management

ﬁ Konsolel - [Konsclenstarmmbixi-UMS Mail Serv

ﬁ Datei  Aktion  Ansicht  Favoriten  Fenste
ol ARa) i HERETN 7|

| Kensolenstarmm
w [ ii-UMS Mail Server Connector
W ﬁ_'j http://localhost: 8390
.;."_"? Instanzen verwalten
> Exchange (Exchange)
W ?.;. Instanz1 (MSConnlnst1)
¥ Allgemein
£ Mail System
B LDap
%% Globale Benutzereinstellungen
Deckblatt
g PrintUnread
Test Machricht senden
Leg

m %]

i e,

£ Information

4.1 Instanzen verwalten

Der ixi-UMS Mail Server Connector wird (iber ein Snap-In in der Microsoft
Management Console (MMC) konfiguriert.

Wahrend der Installation werden die benétigten Snap-Ins automatisch
auf dem Rechner registriert.
Das Snapln kann in eine 32bit oder 64bit MMC hinzugefiigt werden.

Es kdnnen pro Instanz alle Einstellungen geoffnet und editiert werden.

Zusatzliche Informationen zur Benutzung der ixi-UMS MMC finden Sie in
den Zusatzinformationen unter:

Umschalten der Sprache des Snapins

Snapln auf anderen Rechner registrieren .

Snapln in einer MMC hinzufligen und andere im Netzwerk installierte ixi-
UMS Komponenten der selben Version administrieren.

Im ixi-UMS Mail Server Connector kdnnen mehrere Instanzen angelegt werden. Damit ist es moglich mehrere Mailserver
und/oder LDAP-Benutzerverwaltungen anzubinden.
Es kdnnen immer mehrere Instanzen eingerichtet werden. Ob diese gleichzeitig genutzt werden kdnnen ist abhangig von

der ixi-UMS Lizenz.

(_b Der Einsatz von mehreren Instanzen gleichzeitig ist lizenz- und kostenpflichtig.

Sollen mehrere Instanzen gleichzeitig genutzt werden, muss jeder Instanz eine eigene IP-Adresse (die dann auch den selben
Port (Standard 25) nutzen kdnnen) zugewiesen werden oder alle Instanzen auf dieselbe IP-Adresse gebunden und fiir jede

ein anderer Port eingetragen werden.

Im Meni "Instanzen verwalten" werden lhnen alle eingerichteten Instanzen angezeigt. Unabhangig von der Lizenz kdnnen

Neue Instanzen angelegt und geloscht werden.

Instanzen verwalten
EMuIﬁ—InsIanz-Mndus verwenden (erfordert Lizenz)
Aktiv  Anzeigename Instanz-ID Meue Instanz...
Instanzl MSConnInstl
] Austria Austria Instanz entfernen
D Daomino Domina
x| [

Aktivieren Sie "Multi-Instanz-Modus wenn diese Lizenziert ist. Jetzt konnen mehrere Instanzen gleichzeitig aktiviert und

genutzt werden.

Installation
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4.1.1 Instanzanlegen

Eine neue Instanz wird mittels einem Wizard angelegt in dem alle benétigten Daten abgefragt werden. Sollen mehrere
Instanzen des ixi-UMS Mail Server Connectors gleichzeitig genutzt werden, beachten Sie die bendtigten Einstellungen fiir
den Connector.

Uber den Button "Neue Instanz" wird der Wizard gestartet.

Instanren verwalten

|:| Multi-Instanz-Modus verwenden (erfordert Lizenz)

Aktiv  Anzeigename Instanz-ID
@ Instanzl MS5Connlnstl

Meue Instanz...

od-UMS Mail Server Connector - Neue Instanz einrichten

Start

Der Wizard unterstitzt Sie beim Anlegen einer neuen Instanz im ixi-UMS Mail Server Connector

Mit dem Wizard wird eine weitere Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector erstelt, um &in
weiteres Mailsystem und/oder eine weitere LDAP-Benutzerdatenbank anzubinden.

Jede Instanz bendtigt eine der lokalen IP Adressen/FPort Kombinationen fir den Empfang von
ausgehenden ixi-JMS Nachrichten.

— Beachten Sie die Hinweise im Manual.

Mach Fertigstellen der Instanz muss in der ixi-UMS Kernel Verwaltung das Routing fir eingehende
ixi-UMS Machrichten festgelegt werden.

Der ixi-UMS Mail Server Connector ist nicht filr den Multi-Instanz Betrieb konfiguriert, Es kénnen
mehrere Instanzen eingerichtet, aber immer nur eine aktiviert werden.

<Zuriick Weiter = | ‘ Abbrechen

Der Ablauf und alle abgefragten Daten entsprechen dem Ablauf der Installation.
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4.1.2 InstanzLoschen

Uber den Button "Instanz entfernen" kann jede Instanz geldscht werden.

In dem Fall werden geldscht:

e der entsprechende ixi-UMS Mail Server Connector (Instanz) Dienst
e optional der zugehdrige ixi-UMS PrintUnread Dienst

o alle zugehorigen Verzeichnisse

e alle zugehorigen Konfigurationsdaten

Instanzen verwalten

Multi-Instanz-Modus verwenden (erfordert Lizenz)

Anzeigename Instanz-ID

England

Germany Germany

ggf. angepasst werden,

@ Fiir das Entfernen der Instanz England wird der ixi-UMS Kernel Dienst voribergehend beendet.

Mach dem Léschen muss das Routen der eingehenden ixi-UMS Machrichten zu den Connector

Verzeichnissen in der ixi-UMS Kernel Konfiguration unter "Connectoren” Gberprift und

Soll die Instanz England mit allen zugehérigen Kermponenten entfernt werden?

Meue Instanz...

Die ixi-UMS Benutzer-Daten in der jeweiligen LDAP-Datenbank werden nicht geléscht.
Auch eine ggf durchgefiihrte Schemaerweiterung der Active Directorys oder die Erweiterung der names.nsf bei Lotus

Domino wird nicht entfernt.

Die Erweiterung der names.nsf bei Lotus Domino kann jederzeit manuell entfernt werden, indem Sie die ixi-UMS

Installationsdatenbank erneut aufrufen.

Die ixi-UMS Karte in der Benutzerverwaltung des Activ Directorys muss

manuell auf allen Rechner de-registriert werden,

auf denen die ixi-UMS Karte sichtbar ist. Sehen Sie hierzu unter "Zusatzinformation" die Anleitung Registrieren der ixi-UMS

Karte zur Benutzerverwaltung

Instanz loschen

f In folgenden Verzeichnissen befinden sich noch Zertifikate oder
Lt nicht an das Mailsystem dbermittelte ixi-UMS Machrichten:

C:\Program Files (x86)\estosjxi-JMS Mail Server Connector'\England
\SMTPOUL,

C:\Program Files (x56)\estos\jxi-IMS Mail Server Connector'\England
\Certificates!,

Zertifikate und nicht versendete Nachrichten léschen

Werden noch nicht versendete  ixi-UMS
Nachrichten im SMTP-Teil der Instanz gefunden,
wird eine entsprechende Information
ausgegeben.

Sollen die Nachrichten nicht geléscht werden,
wird das Verzeichnis mit den Nachrichten nicht
geldscht.

(‘5 Wird ixi-UMS Enterprise nach dem Ldschen einer Instanz weiter betrieben, Gberprifen Sie bitte die Einstellungen

unter "Connectoren" in der ixi-UMS Kernel Konfiguration.

ixi-UMS Connector Management
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4.2

Instanzname

Fiir jede angelegte Instanz stehen nachfolgende Konfigurationen zur Verfligung.

4.2.1 Allgemein

Unter Allgemein wird die Kommunikation vom Mailserver zum ixi-UMS Mail Server Connector (fiir ausgehende ixi-UMS-

Nachrichten) pro Instanz festgelegt.

4.2.1.1 |P-Adressen

Jede Instanz des ixi-UMS Mail Server Connector benutzt eine der lokalen IP Adressen/Port Kombination um SMTP
Nachrichten zu empfangen. Sollen mehrere Instanzen gleichzeitig genutzt werden, muss jeder Instanz eine eigene IP-
Adresse (die dann auch den selben Port (Standard 25) nutzen kdnnen) zugewiesen werden oder alle Instanzen auf dieselbe
IP-Adresse gebunden und fiir jede ein anderer Port eingetragen werden.

18

Konfigurieren Sie die IP-Adresse und den Port, auf dem der ixi-UMS Mail Server Connector die E-Mails vom Mailserver

empfangen soll.

e

IP-Adressen  Authentifizierung  VYerschiisselung

Legen Sie fest an welche IP-Adresze und Port der is-UMS Mail Server
Connector gebunden werden sall.

| 101010107 v

Empfang won Machichten nur von folgenden [P-Adrezzen:

Server

Server |1u.1u.1u.1ud |

Server | |

Server | |

Hilfe ok,

H Ahbrechen |

Der Mailserver muss so eingerichtet werden, dass er
die E-Mails an die hier angegebenen IP-Adresse und
Port sendet.

Wahlen Sie einen vom Standard-SMTP Port 25
abweichenden Port, stellen Sie sicher das der
Mailserver den Versand auf einen anderen Port
unterstltzen.

Unter "Zusatzinformation" finden Sie Hinweise zur
bendtigten Einrichtung im Microsoft Exchange
Server und Lotus Domino.

Wie der Microsoft Exchange Server fir das
versenden auf einen anderen Port umgestellt
werden kann wird im ersten Absatz der
"Zusatzinformation" Exchange Server - Ports und
IP-Adressen festlegen erklart.

Optional kann festgelegt werden, von welchen IP-

Adressen der ixi-UMS Mail Server Connector UMS-
Nachrichten (E-Mails) annehmen soll.

ixi-UMS Connector Management



4.2.1.2 Authentifizierung
Allgemein

IP-&dreszen  Authentfiziemung  Verschllisselung

Der wi-UMS Mail Server Connectar kann eine Authentifizisrung wom
b ailzerver anfordern.

Authentifizierung erfarderlich

Anmeldenanme | domaint.admin

HEHHER

Pazzwort

ETLS-"-.-’ersc:hI'ijselung fur &uthentfizierunn erzwingen

oK ‘ ‘ Abbrechen

4.2.1.3 Verschlusselung

In der Karte Authentifizierung kénnen Sie einen
Benutzer angeben, mit dem sich der Mailserver am
ixi-UMS Mail Server Connector anmelden muss, um
Nachrichten zu tibertragen.

Optional kann zusatzlich die Authentifizierung
Uber TLS-Verschliisselung erzwungen werden.

Dann muss diese eingerichtet sein.

Die Kommunikation zwischen Mailserver und ixi-UMS Mail Server Connector kann verschliisselt werden.

IP-Adrezzen  Authentifizierung  Merschilisselung

Der wi-UMS Mail Server Connectar kann TLS Y erschibzzelung anbieten.

TLS anbisten

W ahlen Sie daz ServerZertifikat auz und geben Sie das Pagzwort fir
den "Privat Key' an. Daz Zertifikat [.ort) und der Privatkey [key)
m'L_jssen im Connector-lnztallationsverzeichniz/Certificates gespeichert
e,

Fertifik atzdateien | Certificat R | _citf_key

E— |

Zertifikatzpazzwort

Bei Zertifik atzfehlern zall der ixi-UMS b ail Server Connector:

TLS deaktivieren

den Dienst beenden
TLS deakhivieren

Abbrechen

Dazu muss zwingend ein giltiges Zertifikat
angegeben werden, das vom Connector zur
Authentifizierung tibermittelt wird.

Das Base64-codierte  X.509-Zertifikat ~ muss
zusammen mit dem zugehdrigen privaten
Schlissel in Form einer "crt"- und einer "key"-Datei
im Installationsverzeichnis des ixi-UMS Mail Server
Connectors unter

.\<Instanzname>\Certificates abgelegt sein.

Das Zertifikat muss hier ausgewdhlt und das
Passwort angegeben werden.

Wie Sie diese Dateien aus einem pfx-Zertifikat
erstellen konnen, ist unter "Zusatzinformation -
Zertifikate" erlautert.

Legen Sie fest, wie sich der ixi-UMS Mail Server Connector verhalten soll, wenn das (ibermittelte Zertifikat nicht mit dem

hinterlegten Zertifikat Gibereinstimmt.

ixi-UMS Connector Management
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4.2.2 Mail System

Hier konnen Einstellungen zur Kommunikation vom ixi-UMS Mail Server Connector zum Mailserver (fiir eingehende UMS-

Nachrichten) festgelegt werden.

4.2.2.1 Allgemein

Allgemein Machrchten Store Template  Paling  Authentifizierung < *

Geben Sie die Yerbindungzdaten zu lhrem Mailzerver an.

Server |Mailsewer

Legen Sie den Standardempfanger fest,

E-Mailadiezze Zentraled@domain. nef

z.B. postmaster@domain de

Hilfe ok

| | Ahbrechen

4.2.2.2 Nachrichten Store

Steht kein Mailserver fiir den Nachrichteneingang zur Verfligung, kdnnen alle eingehenden ixi-UMS Nachrichten und
Riickmeldungen in der lokalen Datenbank abgelegt werden. Voraussetzung: im ixi-UMS Kernel ist das "Archiving"

20

aktiviert.

Tragen Sie die IP Adresse, den Namen oder FQDN
des Rechners ein, dem ankommende ixi-UMS
Nachrichten zugestellt werden sollen. Dabei wird
der angegebene Port (Standard fiir SMTP ist Port
25) benutzt.

Dem Standardempfénger werden alle ixi-UMS
Nachrichten, die keinem bestimmten Benutzer
zugeordnet werden kénnen, zugestellt. Verwenden
Sie hier nur E-Mail Adressen, die in Ihrem
Mailsystem vergeben sind.

Wie dieses Verhalten zu beeinflussen ist, kann in
der "Zusatzinformation" "Zustellung an Default
User bei LDAP-Error" nachgelesen werden.

In dem Fall konnen die Benutzer auf alle ixi-UMS Nachrichten und Riickmeldungen nur per ixi-UMS Web Journal zugreifen.
Die Einstellung ist fiir alle Benutzer und alle ixi-UMS Nachrichten-Arten gultig.

Blligemein - Machrchten Stare Template  Poling  Suthenbifizierung < *

Wwienn diese Option aktiviert wird, werden ale eingehenden ixi-Uk S
Machrichten und isi-UM S Riickmeldungen nur noch lokal am isi-Lkd S
Server gespeichert und nicht mehr an den Mailzerver gesendet.

Alle wi-UMS Machrichten sind nur naoch im xi-UMS Joumal verfugbar.

Einige Funkhionen sind nicht mehr verfugbar. Bitte beachten Sie die
Hirweize im b anual.

Alle iwi-IMS Machrichten an Mailzerver senden

ii-LMS Machrichten und Riickmeldungen lozchen

"

| | Abbrechen

Sollen die eingehenden ixi-UMS Nachrichten und
Rickmeldungen nicht in den Mailserver gesendet
werden, miussen diese durch den ixi-UMS Mail
Server Connector geldscht werden.

Fehlermeldungen und Benachrichtigungen die
vom ixi-UMS System erstellt werden, werden weiter
zugestellt.

Die Funktion "eingehend Drucken" im ixi-UMS
Render Connector steht weiter zur Verfiigung.

Die Funktionen "Senderldentifikation", OCR und
"Datum/Uhrzeit pro Seite" im ixi-UMS Render
Connector, sowie die Fernabfrage von ixi-UMS
Nachrichten per Telefon mit dem ixi-UMS Voice-
Mail Server stehen nicht mehr zur Verfligung.

ixi-UMS Connector Management



4.2.2.3 Template
Sie miissen festlegen, wie sich die E-Mail Absender Adresse fiir ankommende ixi-UMS Nachrichten zusammen setzen soll.

Diese sollte der Adresse fiir ausgehende UMS Nachrichten entsprechen.

Allgemein Machrchten Store Template Paling  Authentifizierung < *

Legen Sie die E-Mail-0ptionen fur eingehende Machrichten fest,

argabe fur die E-M ail Absender Adresse [erfforderlich)

| $lrumber)i@additype]. domain. net |

Abweichende Anbwortadresze [optional)

| F[rumber)i@%addrtype).gw.domain. net |

Anzeigenamea fur alle m-UMS Machrchten [aptianal)

|i:-:i-LIMS Machricht |

Abweichender dnzeigename fur Rilickmeldungen [optional]

|i:-ci-LIMS Fiickmeldund |

Hilfe ok

|| Ahbrechen |

Folgende Variablen stehen hier zur Verfligung:
$(number) = Absenderrufnummer

zwingend erforderlich, da sonst z.B. kein
Antworten moglich ist.

$(addrtype) =Adresstyp (Fax, Voice, SMS)
zwingend erforderlich; muss in der Vorlage
enthalten sein fir die Erkennung der Art einer
Nachricht

In Sonderfdllen ist die Absender-Adresse fiir
eingehende Nachrichten abweichend zu der
Adressierung die die Benutzer fir ausgehende
Nachrichten nutzen miissen. Ein Antworten auf
eine eingehende Nachricht ware in diesem Fall
nicht moglich.

Fur diese Umgebungen kann eine Abweichende Antwortadresse angegeben werden, welche dann als "Replay-Adresse" in
die E-Mail der eingehenden Nachricht eingetragen wird.

Das Format muss wie oben erlautert sein. z.B.: $(number)@$(addrtype).domain.net

=

Datei Nachricht Hilfe

N T

Fax empfangen von...

Q Was machten Sie tun?

Do 20.02.2020 09:56

ixi-UMS Nachricht <+49814247993496@ixit
Fax empfangen von +49814247993496

An  Administrator
Fax.tif . - Fax.pdf .
61 KB = 43KB
ixi-UMS Fax Bericht: -

ixi-UMS Kernel Computer

L
Datei Machricht Hilfe Q Was mochten Sie tun?

Do 20.02.2020 09:56

An Administrator

ixi-UMS Fax Bericht:

F7O00RO5FOG

estos

enables easy communication

Geschwindigkeit: 14400
Anzahl Seiten: 1

ixi-UMS Connector Management

Fax versendet an 3496: Angebot fir iki-UMS -...

ixi-UMS Versandstatus <ixi-UMS-Connector@ixi
Fax versendet an 3496: Angebot fiir ixi-UMS

Fax wurde versendet
ixi-UMS Kernel Computer Name: WIN-

Versand-Zeit: 20.02.2020 09:56:02

Es kann ein Anzeigename fiir
alle ixi-UMS Nachrichten
angegeben werden. Dieser ist
auch fiir Rickmeldungen giiltig,
wenn kein abweichender
Anzeigename eingegeben wird.

Es wird dabei nicht nach Typ der
Nachricht (Fax, Voice, SMS)
unterschieden.

Eal

Zusatzlich kann fir
Riickmeldungen vom ixi-UMS
System ein vom Anzeigenamen
abweichender Anzeigenamen
fiir Riickmeldungen angegeben
werden.
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4.2.2.4 Polling
Hier wird festgelegt wie oft und in welchen Abstdnden der ixi-UMS Mail Server Connector versucht, eingehende Nachrichten

an den Mailserver zu versenden.

Allgemein Machrchten Store Template  Poling Authentifizierung < *

Legen Sie fest wie oft und in welchem Intervall die Obertragung
gingehender Machnchten zum Mailzerver wiederhalt werden zall

Anzahl der Intervalle

Intervalldauer in Sekunden
Intervall 1 Interval & I:I
Intervall 2 Interval 7 I:I
Interval 3 3600 Interval 8 |:|
Irterval 4 |26400 Interval 9 |:|
Intervall 5 [172800 Interval 1o [

[ o[

Ist die Ubertragung auch nach dem letzten
eingestellten Versuch nicht erfolgreich, wird die "E-
Mail" im Verzeichnis "Badmail" unter ..\ixi-UMS
Mail Server Connector\<Instanzname>\SMTPOut
abgelegt.

Ist die Verbindung zum Mailserver wieder moglich
(OHNE Anderung der Verbindungsdaten), kénnen
die Dateien von dort in das Verzeichnis ...\ixi-UMS
Mail Server Connector\<Instanzname>\SMTPOut
zurlick kopiert werden. Diese werden dann an den
Mailserver libertragen.

Wurde die Zieladresse des Mailservers geandert, mussen die noch nicht gesendeten "E-Mails" angepasst werden. Sehen Sie
hierzu unter "Zusatzinformation": Ziel-Mailserver eingehender UMS Nachrichten andern.

4.2.2.5 Authentifizierung

22

Allgemein  Machrichten Store Template  Poling  Authentifizierung < *

Falls det M ailserver fiir die Ubertraguing eine S TP-Authentifizismng
erfordert, geben Sie die Anmeldedaten an.

Benutzername |d0main'\admin

xxxxxxxx>1

Pazswort

| | Abbrechen

Hilfe ok

In der Karte Authentifizierung konnen Sie einen
Benutzer angeben, mit dem sich der ixi-UMS Mail
Server Connector am Mailserver anmeldet.

Dieser Eintrag ist nur dann erforderlich, wenn der
Mailserver dieses ausdriicklich anfordert

ixi-UMS Connector Management



4.2.2.6 Verschlusselung

Die Kommunikation zwischen Mailserver und ixi-UMS Mail Server Connector kann verschlisselt werden.

Dazu muss zwingend ein giltiges Zertifikat angegeben werden, das vom Mailserver zur Authentifizierung libermittelt

wird.
hHﬂSvstem
Template Paling  Authentifizierung  Yerschilisselung H ¥

Die Datenubertragung zum Mailzerver kann mit TLSAYerzchliizzelung
erfolgen.

TLS aktivieren

Geben Sie daz CA-Fertifilat an, das fir die Uberpriifung des Mailzerver
Zertifikats venwendet werden zall. Das Zertifikat [.cer) muss im
Connector-nstallationzverzeichniz/Certificates gespeichert zein,

Zertifik atzdatei Certificat \/| .cel

EUng'u'Itiges Serverzerifikat akzepheren

0K || Abbrechen

ixi-UMS Connector Management

Das base64-codierte CA-Zertifikat muss als "cer"-
Datei im Installationsverzeichnis des ixi-UMS Mail
Server Connectors unter
.\<Instanzname>\Certificates abgelegt sein.

Lesen Sie hierzu auch  "Zusatzinformation -
Zertifikate".

Sie kénnen festlegen, ob der ixi-UMS Mail Server
Connector ein ungiiltiges Zertifikat akzeptieren
soll.

In dem Fall nimmt er auch dann Nachrichten vom
Mailserver an, wenn das an ihn Ubermittelte
Zertifikat:

- (noch) nicht gultig ist

- nicht mit dem hinterlegten tibereinstimmt

- abgelaufen ist
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Der ixi-UMS Mail Server Connector ermittelt per LDAP Abfrage die E-Mail Adresse fiir die eingehenden Nachrichten und
Uberpriift beispielsweise die Sendeberechtigung bei ausgehenden Nachrichten. Die Abfrage wird bei jeder ein- und
ausgehenden Nachricht durchgefiihrt. Fiir diese Funktion ist nur ein "lesender" Zugriff auf die Datenbank erforderlich und
kann auch tiber den "Global Catalog" durchgefiihrt werden.

Sollen die Benutzer im ixi-UMS Benutzer Portal die Webseite flr die ixi-UMS Benutzereinstellungen nutzen, muss der der
hier eingetragene Account "Schreibrecht" in der LDAP-Datenbank haben. Ein fir den Schreibzugriff abweichender Port
fur den kann explizit

Geben Sie mind. einen LDAP-Server und dazugehdrigen Port an.
Die ersten Verbindungsdaten werden bei der Installation des ixi-UMS Mail Server Connectors bzw. beim
eingetragen.

Kann der erste LDAP Server nicht erreicht werden,
wird die Abfrage auf den nachsten gestartet.

Yerbindung  Armeldedatern Baze DN Suche Die Abfrage wird so lange auf dem nachsten
Server durchgefiihrt, bis entweder dieser nicht
Geben Sie die Yerbindung zu lhrem LOAR Server an. mehr erreichbar ist oder der ixi-UMS Mail Server
Connector Dienst neu gestartet wird.
Server LOAP-Server 339
Alle Server miissen Domanencontroller / LDAP-
Optional: Yerbindungen zu altermativen LDAP Servemn. Datenbank Server der selben Domine auf der
Server LDAP-Server2 389 selben Ebene sein.
Server LDAP-Serverd 369 Fir das Abfragen der Benutzerdaten ist nur ein
Server "lesender" Zugriff auf die Datenbank erforderlich.
Soll im Active Directory Umfeld eine
I:‘ SSL/ALDAPS fur alle Server wenwenden [siehe Manual) Domanenstruktur inkl. Unterdomanen durchsucht
[ ibbwsichendsr LOAR Bart fir w5 Portal G erver: werden, muss die Suche Uber den "Global
: Catalog" (Port 3268) durchgefiihrt werden.
Bearbeiten
Hilfe ak. Abbrechen
SSL/LDAPS

Soll die Kommunikation mit dem LDAP-Server verschlisselt stattfinden, achten Sie bitte bei der Angabe der Server darauf,
dass diese mit dem Zertifikat Gbereinstimmen.
Lesen Sie hierzu auch "Zusatzinformation - Zertifikate".

Abweichender LDAP Port

Sollen die Benutzer die Uber das ixi-UMS Benutzer Portal zur Verfliigung gestellte Webseite der ixi-UMS
Benutzereinstellungen nutzen, muss Uber den angegebenen Port in die LDAP-Datenbank geschrieben werden kénnen.
Wird die bei den ein-/ausgehenden UMS-Nachrichten z.B. im Active Directory Umfeld (iber den "Global Catalog"
oder einen anderen Port ohne Schreibzugriff durchgefiihrt, kann hier ein anderer LDAP Port z.B. 389 angegeben werden.

ixi-UMS Connector Management



4.2.3.2 Anmeldedaten

Fir die Suche nach den Benutzerdaten muss in aller Regel eine Anmeldung an dem LDAP-Server statt finden. Lesen Sie
hierzu auch die Zusatzinformation LDAP Anmeldung und benétigte Attribute.

Mit dem hier angegeben Account wird die Abfrage

Werbindung  Anmeldedaten  Baze DM Suche auf die LDAP Datenbank durchgefiihrt. Fiir diese
Funktion ist nur ein ‘"lesender" Zugriff

Geben Sie die Benutzerdaten zur Anmeldung am LDAP Server an. Dieser erforderlich

Account muzs lesenden Zugniff auf alle unten angegebenen OUs haben. ’

Benutzer DM | ch=administrator,ch=users,de=domain,do=re] |

Pazswort | Werbindung testen Sollen die Benutzer im ixi-UMS Benutzer Portal die

Webseite fiir die ixi-UMS Benutzereinstellungen
nutzen, muss der hier eingetragene Account

schreibzugriff auf das festgelegte ixi-UMS
Attribute haben.

Base DN, Benutzer DN und Passwort flir diesen
Benutzer entnehmen Sie bitte der Konfiguration
Ihres LDAP Servers.

Die Benutzerdaten missen als vollstandiger
BaseDN angegeben werden.

oK ‘ ‘ Abbrechen

Beispiele fiir Anmeldedaten:
Active Directory:
cn=ldap User, OU=ServerAccounts,0U=Muenchen,DC=Deutschland,DC=Organisation,DC=loc

Lotus Domino:
cn=admin,o=domino

ixi-UMS Benutzerverwaltung (Standardinstallation):
cn=administrator,dc=ixi,DC=net

4.2.3.3 Base DN

Die LDAP-Abfrage kann auf alle OUs innerhalb der

Verbindung  Anmeldedaten  Base DN Suche gesamten Doméne durchgefiihrt werden.
Wird die LDAP-Abfrage auf ein Active Directory
BeiVenwendung des ixi-UMS Portal muss der Account zusdtzlich durchgefiihrt, kann die Suche Uber den "Global
Schreibzugiff auf die OUs haben. Catalog" auch Organisationsweit durchgefiihrt
werden.

Geben Sie zu durchzsuchende BageDMe an.
C} Geszamte Domane
LDAR Domane | de=domain,de=net Soll die Suche auf einzelne OUs beschrankt

(®) Einzelne OUs werden, konnen diese Uber den Button
"Hinzufligen" eingegeben werden.

ou=support de=domain,de=net
ou=Benutzer. ou=\Vertrieb, dc=domain.dc=net

| Hinzufiigen H Lozchen ‘

s
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4.2.3.4 Suche

Das "UMS Attribut" legt den Namen des LDAP Attribut fest, in dem die ixi-UMS Benutzer Daten gespeichert werden. Der
Attributname hangt ab von dem verwendeten LDAP Server. Im Prinzip kénnen Sie jedoch jedes Attribut verwenden
(Ausnahme: Lotus Domino).

Bow -
Lotus Domino.

Yerbindung  Anmeldedaten  Baze DM Suche Hier ist die Erweiterung der "names.nsf" zwingend
erforderlich. Es wird folgendes Attribut genutzt:
servoniccom2003IXIUMSUsrData

Geben Sie den Mamen des LDAP Attibutes an, in dem die ixi-UMS Daten
gezpeichert werden zollen.

LIMS Attribut | Extensionatiibute] ke | ixi-UMS Benutzerverwaltung.
Es wird das Attribut

ixi-umsMobileUserConfiguration
[[proswdddresses=l=l: $UMS_WHTSPC)(|[proseéddresses=l1 SIS ]| genutzt.

[[atherF aczimileT elephoneM umber=$[11k 5]

[otherF aczimile T elephoneM umber=$[LMS _WHTSPCINI
[faczimileT elephoneM umber=$[UM5]|[faczimileT elephonelumber=
FUMS_WwWHTSPCINN

Suchstring Vaorlage

Active Directory mit Microsoft Exchange Server
Es sollte eines der "extensionAttribute" genutzt
werden. (empfohlen)

oK ‘ ‘ Abbrechen

Active Directory ohne Microsoft Exchange Server

beliebiges Attribute (zB: description) oder die Schemaerweiterung von ixi-UMS
ab Version 6.50: ixiumsUserData

alter: servonic-com-2003-IXIUMSUsrData

Soll ein anderes Attribute als bisher genutzt werden kdnnen die Benutzerdaten migriert werden. Lesen Sie dazu unter
"Zusatzinformation": ixi-UMS Schema Migration.

Fir die Benutzerverwaltung im Active Directory sehen Sie auch unter "Zusatzinformation": "Registrieren der ixi-UMS Karte
zur Benutzerverwaltung" und "Benutzerdaten in frei wahlbarem Feld speichern

In der "Suchstring Vorlage" werden die Attribute angezeigt in denen die UMS-Nummer bei Nachrichteneingang gesucht
wird. Der Suchstring kann in der "IXIFramework.ini" angepasst werden.

Warnung: Enthalt der Suchstring Fehler, kann die LDAP-Suche nicht durchgefiihrt werden und das ixi-UMS System
kann keine Nachrichten mehr vom/zum Mailsystem versenden/empfangen.

4.2.4 Globale Benutzereinstellungen
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Die globalen Einstellungen greifen immer dann, wenn beim Benutzer keine individuellen Einstellungen vorgenommen
wurden oder der Benutzer in der LDAP-Datenbank nicht gefunden wurde.
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4.2.4.1 Berechtigungen

In der Benutzerverwaltung kann jedem Benutzer eine Absendernummer eingetragen und Berechtigungen fiir den Versand
von Nachrichten zugewiesen werden. Soll diese Moglichkeit nicht genutzt werden oder sind noch nicht alle Benutzer
konfiguriert, kann hier die Standardberechtigung festgelegt werden.

Globale Benutzereinstell Die Elnstgllung erd" von Qen individuellen
Benutzereinstellungen Uberschrieben und gelten
Berechtigung HTML-Report Unbekannter Absender nur fir Benutzer, deren E-Mail-Absender Adresse

in der LDAP-Datenbank gefunden wurde.

Wenn beim Benutzer keine Berechtigungen eingestellt sind, gilt folgendes: o
Es kann fiir jeden Benutzer festgelegt werden, ob

E:;E:ﬂden mit M. Prioritit die ixi-UMS Faxnachrichten im TIF und/oder PDF-
Format ausgeliefert werden sollen.

Berechtigungen Voraussetzung ist die entsprechende Einstellung

Fiir Fax |intemaﬁma| v| im ixi-UMS Render Connector unter "Eingehende
Nachrichten".

Flir SM3 | international v|

Fiir Voice international | Vom ixi-UMS Render Connector erstellte OCR-
Dateien im  PDF-Format werden immer

Fax Anhinge ausgeliefert.

Faxe zustellen als Tiffund POF R Hat der Benutzer keine individuellen Einstellungen,

werden die ixi-UMS Faxnachrichten in den hier
eingestellten Format(en) ausgeliefert.

o ][ o]

Wenn nur der "lokale Nachrichten Store" genutzt wird ist diese Einstellung nicht relevant.

4.2.4.2 HTML-Report

Die vom ixi-UMS Kernel erstellen Versandberichte, der OCR Text, die durch die "Senderldentifikation" erthaltenen
Informationen sowie die Faxvorschau mit eingebetteten Bilddateien konnen als HTML-E-Mail an den Benutzer gesendet

werden.
Globale Benutzereinstellungen Ist die Funktion Berichte im HTML-Format erstellen
aktiviert , werden alle ixi-UMS Kernel Berichte fir
Berechtigung HTML-Report Unbekannter Absender eingehende Nachrichten und Rickmeldungen im

HTML-Format an den Mailserver gesendet.
Der ixi-UMS Kernel Bericht fir eingehende Nachrichten und Unt s h . Standard l
Riickmeldungen kann als HTML E-Mail erstellt werden. nter prache muss eine andaravorlage
ausgewahlt werden. Die Sprache kann pro Benutzer in
der Benutzerverwaltung geandert werden.

[v]Eerichte im HTML Format erstelien:

Wahlen Sie aus welche Vorlage fir die Erstellung von HTML-Reparts

genutzt werden soll, wenn beim Benutzer keine explizite Einstellung Optional kann in der Benutzerverwa ltung pro
hinterleat ist.

Benutzer auch eingestellt werden, dass alle
Sprache German ™ Rickmeldungen geldscht werden.
Anzahl Seiten im Betreff von eingehenden Faxnachrichten angeben Voraussetzung:

Die Erstellung von XML-Dokumenten zur Erstellung der
Riickmeldungen im HTML-Format durch den <ixi-UMS
Mail Server Connector muss im ixi-UMS Kernel

p” | | p— aktiviert sein.

Weitere Informationen zu Funktion und optionalen Konfigurationen entnehmen Sie bitte der "Zusatzinformation":
Anpassen der HTML-Vorlagen fiir Reports

Anzahl Seiten im Betreff von Fax-Riickmeldungen angeben
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4.2.4.3 Unbekannter Absender

Es muss festgelegt werden, was mit ausgehenden Nachrichten geschehen soll, deren Absender NICHT in der LDAP-
Datenbank gefunden wird.

und der Standardempfianger benachrichtigt.
Berechtigung HTML-Report Unbekannter Absender Optional kénnen Sie die Nachricht nur ldschen lassen.
In beiden Fallen kann die geldschte Nachricht

zusatzlich im Installationsverzeichnis ..\SMTPIn\Error

Ausgehende UMS-Nachrichten mit unbekanntem Absender: .
archiviert werden.

) lsschen
®ischen und den Standardempfanger benachrichten: Sollen Nachrichten auch dann versendet werden, wenn
() mit den UMS-Einstellungen dieses Benutzers versenden: der Absender nicht in der Datenbank gefunden wird,

| muss "mit dem UMS-Einstellungen dieses Benutzer
versenden" ausgewahlt und ein giiltiger Absender (E-

Mail Adresse) eingetragen werden.

Wird der Absender einer ausgehenden Nachricht in der

Alle geloschten Nachrichten grundsatzlich archivieren LDAP-Datenbank  nicht  gefunden, werden die

Berechtigungen und Absenderinformationen des hier

eingetragenen Absenders genutzt.

Die Riickmeldung wird an den urspriinglichen

Absender gesendet!

(E-Mailadresse)

Ok | | Abbrechen

4.2.5 Deckblatt

Weitere Informationen zum Thema Coverpage sowie die Zuordnung der Variablen entnehmen Sie bitte dem Manual des
ixi-UMS Render Connectors.

4.2.5.1 Adresse

= Kblatt Die Adressinformationen koénnen in beliebiger

Reihenfolge auf der Coverpage dargestellt

Adresse Rufrummern  Enweitert werden.

Geben Sie die LDAP-Attribute an, aus denen die

Geben Sie die LDAP-Atibute an, aus denen die Adressdaten flir das Adressinformationen ausgelesen werden sollen.
Deckblatt/Coverpage gelesen werden sollen.

Fir weitere Informationen zur Erstellung einer

Firma |compan_l.J | Coverpage (Deckblatt) finden Sie in den
Zusatzinformationen im ixi-UMS Kernel Manual.

Strazse | streettddress |

Foztleitzahl | postalCode |

ulr [ |

Hirmmeiz: Micht relevante Felder konnen leer bleiben.

oK ‘ ‘ Abbrechen
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4.2.5.2 Rufnummern

Es werden die Faxnummer und die Telefonnummer aus den Standard LDAP-Attributen ausgelesen.

Adresze  Rufnummern Erweitert

Geben Sie die LDAP-Attrbute an, aus denen die Rufnummern fur das
Deckblatt/Coverpage gelezen werden zollen,

Telefonnunmmmer |te|ephu:uneN urmber

Faxnurnmer |facsimileTeIeptheNumber

Hirweis: Micht relevante Felder kionnen leer bleiben.

o

H Abbrechen |

4.2.5.3 Erweitert

ASdrezse Rufnummern  Enweitert

Geben Sie LDAF-Atribute an, aus denen zuzatzliche individuells
Abzenderinformationen fur das Deckblatt/Coverpage gelesen werden

Benutzerdefiniert 3 |

sallen.
Abteilung | |
Eiiro | |
Berutzerdefinier 1 | decription |
Berutzerdefiniert 2 | ipphone |

|

Hirwweis: Micht relevante Felder kionnen leer bleiben.

Hilfe ok,

‘ ‘ Abbrechen

ixi-UMS Connector Management

Sollen die auf der Coverpage dargestellten
Rufnummern aus anderen Attributen gelesen
werden, missen Sie diese Attribute dndern.

Um zusatzliche Informationen auf dem Deckblatt
anzugeben, stehen Ihnen die hier angegebenen
Felder zur Verfiigung.

Fiir die Coverpage stehen die Variablen fir

Abteilung und Biiro sowie 3 zusatzliche Felder zur
Verfligung.
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4.2.6 PrintUnread

Ist ixi-UMS PrintUnread installiert und aktiviert, wird fiir die festgelegten Faxempfangernummern eine Lesebestatigung

angefordert.
Empfangt der ixi-UMS Mail Server Connector diese nicht in der eingestellten Wartezeit, wird das Fax auf dem eingestellten

Drucker ausgedruckt. Der Drucker muss als Netzwerkdrucker auf dem ixi-UMS Server installiert sein.

im TIF-Format an den Mailserver ubergeben
loemei werden.
Auferdem muss der Mailclient Lesebestdtigungen

nach RFC 3798 oder mit Originaler Message-ID

Eﬂgegdaﬂ%?ﬂe FadK-NawimtEﬂ kannen nach einer festgelegten Zeit erstellen und der Mailserver diese an den ixi-UMS
t . . .

BUSGEArUCKL werden Mail Server Connector weiter senden.

Voraussetzung hierfiir ist, dass der Mailserver Maildient

Lezebestatigungen nach RFC 3798 oder mit originaler Message-ID im . PO . .

Header erstellt und die Faxe im TIF-Format an den Mailserver Obergeben Hm“_’els' ) Diese Fun_!(tlonen werden bei Lotus
werden, Bitte beachten Sie das Manual. Domino nicht unterstiitzt

ixi-UMS  PrintUnread muss fiir jede Instanz

Der ixi-UM3 PrintUnread Dienst steht pro Instanz zur Verfigung und muss separat installiert, aktiviert und eingerichtet
el

bei Bedarf installiert werden.
werden.

| ixi-UM3 PrintUnread fiir diese Instanz installieren |

Diese Funktion wird bei Anbindung an einen IBM Domino Server
nicht unterstiitzt.

o et |

Ist ixi-UMS PrintUnread installiert und aktiviert, kann unter "Einstellungen" festgelegt werden, welcher
Faxempfangernummern auf welchem Drucker ausgedruckt werden sollen.

Uber "Hinzufligen" kann eine neue Definition

allgemein  Einstellungen erstellt werden

Druckeinstellungen Es muss ein Name fiir die Definition angegeben

Hinzufiigen werden.

Bearbeiten

Mame Wa... Drucker

Sales 15 Send To OneMote 2016
Support 10 Microsoft Print to POF

Unter Wartezeit wird festgelegt, nach wie vielen
Minuten das Fax ausgedruckt werden soll.

Geben Sie einen individuellen Mamen, die Wartezeit und den Es muss der Drucker ausgewéhlt werden. auf dem
Drucker an, auf dem Faxe ausgedruckt werden sollen. ’
das Fax gedruckt werden soll.

Mame Sales

Wartezeit [min.] ] Mit OK wird diese Definition gespeichert.
Drucker F:.I,IEIE:EIE E cosys PR021 cdn o ]
| HP Laserjet Pro
Lexmark MC3326 h
| OFK. || Apbrecnen |

Hilte | 84 | | Anbremf_n_|
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Durch Markieren der gewiinschten Definition und Klicken auf "Bearbeiten" konnen die Faxempfangernummern
eingegeben werden, fir die diese Definition gelten soll.

_ Es konnen beliebig viele Faxempfangernummern

Allgemein  Einstellungen und auch Nummern-Bereiche eingetragen werden.

orcsnsinge

Mame Wa... Drucker Hinzufiigen
Geben Sie die Faxempféngernummer im kanonischen Format an.

Sales 15 HP Laserjet Pro
Empfanger (Faxnummer): +4'3-: 45¢

Suppart 10 Lexmark MC3325

Filter fiir Druckeinstellung Support

z.B. +4981424799*

| Drucker |MicrnsthPrir1tto FOF v| |1o |mir|. | oK || .l'-\bbred1en|

Faxe an folgende Empfangernummer{n) werden auf oben dem
angegebenen Drucker ausgedruckt:
493045626 Faxempfangernummern mussen ohne Leer- und

+4930456 25654 Sonderzeichnen angegeben werden.

Wird nur ein * eingegeben, wird jedes eingehende
Fax ausgedruckt.

Hinzufiigen H Bearbeiten H Lozchen ‘

I: ‘ oK | | Abbrechen | :I
abgearbeitet.

Allgemein  Einstellungen

Es ist also zwingend erforderlich, die Eintrage in

Druckeinstelungen die richtige Reihenfolge zu bringen. Die
Mame Wa... Drucker Hinzufiigen Bearbeitung der Regeln ist beendet, wenn der
Marketing 15 HP Laserjet Pro Eintrag * erreicht ist.

Support 20 Lexmark MC3326 Bearbeiten

Rt

Lischen

Filterliste aller Druckeinstellungen

Empfangernummer Konfiguration

+493046547546 Support

+493046 547849 Support Mach Oben
+493046547569 Sales

Mach Unten

+4930 Sales
+49 7 Marketing

o ][ |
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4.2.7 Testnachricht senden

Mit der Testnachricht kdnnen Sie die Suche in der LDAP-Datenbank nach der Empfangernummer und die Verbindung
zwischen dem ixi-UMS Mail Server Connector und dem Mail System Uiberpriifen.

Nummer angeben. Sie wird zum Bilden der
Allgemein Absenderadresse der Mail benutzt.

Die Zielrufnummer ist jedoch sehr wichtig. Sie

Test Nachricht an daz Mail Spstem senden . . .
muss im kanonischen Format eingetragen werden

(Landeskennzahl, Ortsnetzkennzahl und
Abzenderrufrummer |+434E?545548 | Rufnummer). Standardmafig miissen diese mit

Leerzeichen getrennt eingetragen sein.
Zielufrummer |+49 8151 2659871 |

Weitere Informationen zu dem Format der ixi-
Address Type SMS

UMS-Empfangerrufnummer entnehmen Sie bitte
dem Artikel "ixi-UMS Nummer zuweisen" der

genutzten Benutzerverwaltung

Mit Klick auf den Button "Senden" wird eine

eingehende ixi-UMS Nachricht (als SMS) an den ixi-
UMS Mail Server Connector tibergeben.
Schiiehen

Der ixi-UMS Mail Server Connector muss fiir die angegebene Zielrufnummer eine gliltige E-Mail-Adresse aus der LDAP-
Datenbank erhalten und sendet die Nachricht dann als E-Mail an den Mailserver.

Sollte kein Benutzer im LDAP Verzeichnis mit dieser Nummer gefunden werden, wird die Mail an den Defaultempfénger
zugestellt (siehe auch Mail System).

Der Ablauf der LDAP-Suche kann im Connector-Log "Ldap-Suche" nachvollzogen werden. Probleme bei der Zustellung an
den Mailserver werden im Log "SMTP Verbindung" festgehalten
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4.2.8 Log

Zur Fehlersuche oder Nachrichtenverfolgung kdnnen Sie Logs anschalten.
Beachten Sie den Artikel zu der Option "Festplattenplatz liberwachen" in den Zusatzinformationen.

4.2.8.1 Connector

Die Logdateien werden im Verzeichnis ..\ixi-Framework\Logs erstellt.
Es kann festgelegt werden, wie grof’ die Logdateien werden sollen und wie viele Dateien erhalten bleiben sollen.

Anzahl:
GroBe:

0 = Logdateien werden nicht geloscht.
0 = Logdatei wird unendlich groR

Die aktuelle Logdatei kann iiber den Button "Offnen" gedffnet und liber den Button "Léschen" entfernt werden. Altere
Logdateien miissen im Dateisystem ge6ffnet werden.

Connector  Printl nread

Zur Fehlerzuche konnen verzchiedene Logdateien aktiviert werden, Alle

Logdateien werden im Yerzeichniz . si-Framewaork\Logs gespeichert. Das

hier angebaotene Offnen und Loschen betrifft immer nur daz aktuelle Logfile.

LDAP-Suche | Ofnen | Ldschen |
Gribe ME  Anzahl

g | ffrnen ‘ | Lazchen |
Giriife ME  Anzahl

[ ] Message ID | Offrnen ‘ | Loschen |
Girife ME  Anzahl

[t |

ixi-UMS Connector Management

LDAP-Suche

LDAP-Abfrage bei eingehenden- und ausgehenden
Nachrichten.

Geloggt wird die Suche und das Suchergebnis.

SMTP-Verbindung
SMTP-Verbindung vom
Connector zum Mailserver.
Geloggt werden Verbindungsfehler zum Mailserver

ixi-UMS  Mail Server

Message ID
In diesem separaten Log wird die Message ID jeder
ein- und ausgehenden Nachricht protokolliert.
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4.2.8.2 PrintUnread
Ist das Feature "Print Unread" aktiviert, kann im Fehlerfall das Spooling und Drucken geloggt werden.

34

Es kann festgelegt werden, wie grof’ die Logdateien werden sollen und wie viele Dateien erhalten bleiben sollen.

Anzahl: 0 = Logdateien werden nicht geldscht.
GroBe: 0 = Logdatei wird unendlich groR®

Die Logdateien werden im Installations-Verzeichnis des Connectors im Ordner "PrintAfterTime" erzeugt.

Die aktuelle Logdatei kann tiber den Button "Offnen" gedffnet und iber den Button "Léschen" entfernt werden.

Altere Logdateien miissen im Dateisystem ge6ffnet werden.

Cornector  PrintUnread

Zur Fehlerzuche konnen verzchiedene Logdateien aktiviert werden, Die
Logdateien werden im Connector-nstallationsverzeichnis/Printfter Time
ergtellt. Offnen/Lozchen betrifft immer nur das aktuelle Logfile.

Spooling |_V|| Ofren H Lidzchen |
Giriife ME  Anzahl

Drucken |.l’-‘~us V|| Ofren H Loschen |

Girdhe MB  &nzahl

oK ‘ ‘ Abbrechen

Im laufenden Betrieb sollte der Loglevel auf aus,
oder max. "Fehler" eingestellt sein.

In dem Log "ixiActionAfterTime.log" werden
Fehler bei der Ubergabe an den Drucker bzw in
der entsprechenden befehlzeile geloggt.

Im Debugmode werden zusatzlich die
Einstellungen und die eingehenden Dateien

geloggt.
In der "ixiPrintFaxJob.log" wird die Ubergabe an

den Drucker und die vom Drucker zurick
gegebenen (Fehler) Meldungen geloggt.
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4.3 Information

Hier werden Informationen (ber installierte

Obet  Instanz

ixi-UMS Mail Server Connector
YWersion: 7.00.0

Anwendungs Plad:  Chestoshivi-UMS Mail Server Connector

Letztes Update: 10.02.2020 12:04:46
Sprache: DE
Snap-ln Yersion: T.00.0.263 (64 bit]

[ ateiname Werzioh Letztes Update
MailSrvConnSve.exe 70001148 28.01.2020 024524

Die won x-S venwendete OpenSource-Software, -Komponenten und
-Bibliotheken finden Sie unter

http: /localhost:8890/0pensSource [License-MailServerConnector, txt

| K.opigren || 0k H Ahbrechen |

Uber  Instanz

Informationen uber diese Instanz

Anzelgenanme: Ihstanz1

Ingtanz-10: k5 Connlnzt]

Dienstnarme: igi-LIMS Mail Server Connector [Instanz)
Status: Bletiv

Inztanz-AArbeitzverzeichnis:

| Chestoshizi-UMS Mail Server Connector\MS Connlnst

b ail-wf artezchlange:

| C:heztozhini-UM S Mail Server ConnectortS Connlngt1 WSMTPOUE,

Cannectorverzeichniz fur eingehende Machrichten:

| C:hestoshini-UMS EermehConnfootDit\CRAMS Cannlnst] 4in

Connectorverzeichniz fur ausgehende Machrichten:

| Cheztozhizi-UMS KernelConnB ootDirsCRWM S ConnlnstT sout

F.opieren || 0k, H Abbrechen |

ixi-UMS Connector Management

Dateiversionen der jeweiligen Instanz angezeigt.

Auf dem Tab "Instanz" sind die Bezeichnungen

und Pfade der jeweiligen Instanz aufgelistet.
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Alle ixi-UMS Benutzerdaten (Sender Nummer, Berechtigungen usw) werden in einem Feld/Attribut in der LDAP Datenbank
gespeichert. Die verfligbaren Optionen sind unabhangig von der genutzten LDAP-Datenbank.

Bei ausgehenden Nachrichten werden die Berechtigungen, Absendernummer, Headerinformationen sowie zusatzliche
optonale Einstellungen aus diesem Feld ausgelesen.

Bei eingehenden Nachrichten sucht der ixi-UMS Mail Server Connector per LDAP die vom ixi-UMS Kernel empfangene
Rufnummer in der Benutzerdatenbank und lief3t die dazugehorige E-Mail-Adresse aus.

Die Suchparameter nach der Faxempfangernummer sind abhéngig von der genutzten Datenbank und werden durch das

Setup eingetragen.

Die Faxempfangenummer kann generell in jedem eindeutigen Attribut eingetragen werden. In dem Fall muss der muss der
Suchstring angepasst werden.

Die Benutzerverwaltung der ixi-UMS Benutzer erfolgt mittels "Active Directory Benutzer und Computer" Snap-In.
Der Eigenschaftsdialog der Benutzer wird um eine zusatzliche Karte "ixi-UMS" erweitert.

Auf einem Rechner kann nur ein Display Specifier (ixi-UMS-Tab) registriert werden. Jeder Display Specifier kann die ixi-
UMS Benutzer in einem Attribut und einer Instanz verwalten. Die Instanz muss bei der Registrierung ausgewahlt werden.
Soll die ixi-UMS Karte auf anderen Rechnern verfligbar sein und/oder werden mehrere Instanzen des ixi-UMS Mail Server
Connector im Active Directory verwaltet, muss diese nachtraglich registriert werden.

Hier koénnen die Einstellung pro Dienst

Eigenschaften won Karin Sandmann ? >
vorgenommen werden, wenn diese von den
Mitglied von  Eirwahlen  Umgebung  Sitzungen  Remoteubenwachung Einstellungen am ixi-UMS Server abweichen sollen.
Allgerein - Adesze Kot Profi Rufrummern  Organization Die Einstellungen der Benutzer lberschreiben die
FRematedesktopdienste-Prafi COM+ LICS erver ii-LIM 5 Einstellungen am Server.
_ . Werden diese Angaben beim Benutzer nicht
Q Allgemein Einstellungen | hinterlegt, gelten die am ixi-UMS Mail Server
Connector und/oder ixi-UMS Kernel eingetragenen
Y ;
IE Fax Einztellungen | . Indem Fall wird
"Systemvorgabe" angezeigt.
% SMS Einstellungen | Die Benutzer kénnen iiber die vom ixi-UMS Portal
Server bereitgestellte ~ Webseite "ixi-UMS
|‘9 Vaice / TTS EEis | Benutzereinstellungen" einige der Einstellungen
individuell andern.

Auf dem Rechner, auf dem der ixi-UMS Mail Server
Connector installiert ist, wird diese Karte fiir die
erste Instanz automatisch registriert, sofern die
Berechtigungen ausreichen und das Snapin/Rolle
@ fir die Verwaltung von "Active-Directory Benutzer
und Computer" verfligbar ist.

Abbrechen [bernehmen Hilfe
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Hier werden die optionalen Angaben fiir eine "ISDN Absender Adresse", die "Coverpage" und eine "Kostenstelle" fest
gelegt.

VIP Benutzer:
Wenn der ixi-UMS Mail Server Connector im "Emergency-Modus" lauft, kann dieser User weiter Nachrichten versenden.

ISDN Absender Adresse:

Die "Calling Party Number", die fiir ausgehende UMS Nachrichten flr diesen Benutzer signalisiert wird. StandardmaRig
wird die unter "Fax Sender Nummer" eingetragene Nummer signalisiert.

Wird SMS-ins-Festnetz genutzt, muss hier eine fir die ISDN-Verbindung giiltige Absenderinformation hinterlegt werden,
wenn es sich bei der Fax Sender Nummer nicht um eine fiir die Telefonanlage oder den Anschluss gultige Nummer handelt.

Allgemein >
Einztellungen
Kostenstelle:
General Beliebiger String. Wird im Journal des ixi-UMS Kernel
[ WIF Benutzer geloggt und kann zu Abrechnungszwecken
verwendet werden.
ISDM Abgender Adresse |5522
K.oztenstels | Deckblattordner:
: Hier geben Sie den Verzeichnisnamen eines
Deckblattordner |Ma’k3t'”9 Coverpage  Unterverzeichnisses  an.  Dieses

Verzeichnis muss das Fax Deckblatt und -layout fir
ausgehende UMS Nachrichten enthalten. Lesen Sie
Riickmeldungen hierzu auch das ixi-UMS Kernel Manual.
HTML-Berichte in French j O.ptlonal kann fur alle ausgehenden Faxnachrichten
die Erstellung des Deckblatts erzwungen werden.

| Faw-Deckblatt erzwingen

[~ Alle Rlickmeldungen loschen

ok Abbrechen

Riickmeldungen:
Die vom ixi-UMS Kernel erstellen Berichte der Riickmeldungen, der OCR Text und die durch die "Senderldentifikation"
enthaltenen Informationen kénnen im HTML-Format generiert werden. Ist die

, kann dem Benutzer eine individuelle Vorlage zugewiesen werden.

Optional konnen alle Riickmeldungen geloscht werden. In diesem Fall bekommt der Benutzer keine positiven und
negativen Versandbestitigungen mehr. Uber Fehler die beim Verarbeiten einer ausgehenden Nachricht auftreten werden
die Benutzer weiter informiert.

Ist ixi-UMS Enterprise so eingerichtet das ixi-UMS Nachrichten und Rickmeldungen nur noch am ixi-UMS Server
gespeichert werden (siehe auch ), sind die Einstellungen fiir die Rlickmeldungen nicht relevant.
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Hier werden die Absenderinformationen sowie die Berechtigungen fiir ixi-UMS Faxnachrichten festgelegt.

Fax Sender Nummer:

Ist die Nummer, die in der Kopfzeile des gesendeten Faxes erscheint. Es handelt sich hierbei Ublicherweise um eine
Durchwahl.

Diese wird dann mit den Lizenzinformationen des ixi-UMS Kernel kombiniert.

Beispiel:

Wird in den Lizenzinformationen am ixi-UMS Kernel eine Absender ID +49 eingetragen, muss hier eingetragen werden:
<Vorwahl ohne 0> <kompl. Anschlussnummer>

Fax Headline:

Diese Vorgabe Uberschreibt die Angabe der Absender-Kennung im ixi-UMS Kernel. Sollen die Benutzer diese individuell
eintragen konnen, stellen sie dem Benutzer die browser-basierte Webseite ixi-UMS Benutzereinstellungen liber das ixi-UMS
Benutzer Portal zur Verfligung.

Fax % Fax Sendeberechtigungen:

Hiermit ldsst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
Einztellungen UMS Nachrichten versenden darf.
Fa S ender Murmmer |5522 Erlaubnis Senden mit Prioritat:

Ubersteigt die vom Benutzer in der Nachricht
Fax Headline |estns GrmbH. Abt. marketing angegebene Prioritat die hier eingestellte, wird die
effektive Prioritat auf die hier eingestellte begrenzt.

Fax Sendeberechtigung |internatinnal j Max. Fax Seiten:

Mochte der Benutzer ein Fax mit mehr als der
angegebenen Zahl von Seiten verschicken, erhalt er
b ax. Fax Seiten: 1] = eine Fehlermeldung.

Der Wert 0 bedeutet "Systemvorgabe" =
eingetragene max. Anzahl Seiten im ixi-UMS
Enterprise.

Erlaubniz Senden mit Priaritat hach -

b ax. Anzahl Fase pro Tag |Systemvnrgabe ﬂ

Eingehende Faxe als -

oK, [T - |

Max. Anzahl Faxe pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele Nachrichten pro Nachrichtentyp der Benutzer am Tag versenden darf. Zur
Aktivierung dieser Einschrankung muss die Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration unter "AddOns - Tageslimit"
aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte Anzahl ist gliltig
Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt Nachrichten versenden.
Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten Nachrichten eingegeben werden.

Eingehende Faxe als
Hier kdnnen Sie festlegen ob der Benutzer die ixi-UMS Faxnachrichten als TIF und/oder PDF-Anhang erhlt.

Beachten Sie die benétigte Einstellung im ixi-UMS Render Connector.

Ist ixi-UMS Enterprise so eingerichtet das ixi-UMS Nachrichten und Rickmeldungen nur noch am ixi-UMS Server
gespeichert werden (siehe auch ), ist die Einstellungen fiir die eingehende Faxe nicht relevant.
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Ist das ixi-UMS Enterprise System fiir den Versand von SMS eingerichtet, kann dem Benutzer hier vom

erhalten.
SMS >
Einstellungen
5M5 Sendeberechtigung |5ystemw:urgal:le j
Max. Anzahl SMS pro Tag |Benu12erdeﬁniert j |5| ill

Abhanaig von der Versandart und des genutzten Anbieters kann
gine Absendernummer gesendet werden.
Lbermittelt wird fiir diesen Benutzer:

Bei SM5 per HTTP: Die fir diesen Benutzer eingetragene
Maobiltelefonnummer

Bei 5MS ins Festnetz: Die bei ixi-UMS eingetragene ISDN
Absendernummer, anderenfalls die ixi-UMS Fax Sender Mummer

Wird zum Versand der SMS ein GSM-Adapter genutzt wird die
Rufnummer der eingesetzten SIM Karte versendet.

oK Abbrechen

SMS Sendeberechtigungen:
Hiermit lasst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
SMS versenden darf.

Max. Anzahl SMS pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele SMS pro der
Benutzer am Tag versenden darf.

Zur Aktivierung dieser Einschrankung muss die
Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration
unter "AddOns - Tageslimit" aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte
Anzahlist gliltig

Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am
ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt
Nachrichten versenden.

Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten
Nachrichten eingegeben werden.

Ist am ixi-UMS Kernel der Dienst "Voice" lizenziert, konnen die Benutzer Voicenachrichten (als wav-Anhang) und TTS-

Nachrichten versenden.

Einstellungen

Voice/TTS Sendeberechtigung |System-..-|:|rgal:ue j

Max. Anzahl Voice/TTS pro Tag |5ystem\mrgal:le ﬂ

Die Einstellungen fir die Mutzung des Dienstes Yoice in Verbindung
mit dem ixi-UMS Enhanced Voice Package werden auf der
Benutzerkarteikarte “ixi-UMS Voice-Mailbox ™ festgelegt.

Bitte beachten Sie:

Auch fiir den Versand von TTSMachrichten muss der Dienst "Voice™
am ixi-UMS Kernel lizenziert sein.

Voice / TTS X

Abbrechen

iXi-UMS Benutzer verwalten

Sendeberechtigungen:
Hiermit lasst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
eine Voice- oder TTS-Nachricht versenden darf.

Max. Anzahl Voice/TTS pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele Voice und TTS
(zusammen) pro der Benutzer am Tag versenden
darf.

Zur Aktivierung dieser Einschrankung muss die
Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration
unter "AddOns - Tageslimit" aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte
Anzahl ist gliltig

Unbegrenzt: Unabhdngig von der Konfiguration am
ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt
Nachrichten versenden.

Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten
Nachrichten eingegeben werden.
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Unter Inbound Routing versteht man die Zustellung von UMS Nachrichten in das E-Mail Postfach des Benutzers. Der ixi-
UMS Mail Server Connector sucht per LDAP die vom ixi-UMS Kernel empfangene Rufnummer im Active Directory.

Wird die UMS Nummer gefunden, liest der ixi-UMS Mail Server Connector die zugehdrige E-Mail-Adresse des Benutzers aus
und tbermittelt die Nachricht an den Mailserver.

Damit kann im Prinzip jeder Benutzer im Unternehmen ein oder mehrere Fax-, Voice- und SMS-Nummern zugeordnet

bekommen.

Standardmalig erhalt jeder Benutzer eine UMS Empfangernummer, auf der er alle 3 Arten von Nachrichten empfangen

kann.

Die Zuordnung erfolgt direkt im Active Directory. Dem Benutzer wird allerdings nicht die Durchwahl zugewiesen, sondern
als vollstindige Ruffummer im E.164 Format.

Hinweis:

Eine E.164 Telefonnummer ist eine Nummer im sogenannten kanonischen Format, d.h. sie enthdlt Landeskennzahl,
Ortsnetzkennzahl, Anschlussnummer und Durchwahlinformation.
Beispiel: +49 8142 4799123 oder +4981424799123 (komplett ohne Leerzeichen)

Standardmafig hangen die Landeskennzahl, Ortsnetzkennzahl und Anschlussnummer von den ixi-UMS Kernel
Standorteinstellungen ab. Weitere Informationen zur Bildung der Rufnummer entnehmen Sie bitte dem ixi-UMS Kernel
Manual unter "Zusatzinformation" - Standorteinstellungen - Bilden der Rufnummern.

Ubertragt die Telefonanlage die Empfangerrufnummern im E.164 Format oder ist ein Rufnummernkonverter im Einsatz,
muss die Empfangernummer ggf. ohne Leerzeichen eingetragen werden.

Folgende Felder kdnnen Sie zur Zuordnung der UMS Nummer verwenden:

Eigenschaften von Kerstin Libers
Veroffentlichte Zerffikate Mitglied von

Allgemein Adresse Korto Profil

X

Kennwortrepliliation
COM+ Attribut-Editor pd-UMS Voice-Mailbox
Rufnummem  Organisation

pd-UMS

Rufnummem

Pivat: || | | Andere...

Pager | | | Andere...

Mobi: | | | Andere...

Fax: |+49 8142 4564789 | | Andere

IP-Telefor: | | | Andere...
Anmerkung:

Abbrechen

1. Das Standard Fax Attribut und Fax - Andere
(LDAP Bezeichnung: facsimileTelephoneNumber,
otherFacsimileTelephoneNumber)

Das Feld hat den Vorteil, dass Sie mehreren Benutzern
die selbe UMS Nummer zuweisen kénnen, da nicht auf
Duplikate geprdift wird.

Beachten Sie aber, dass ein Fax gemeinhin als "Original"
betrachtet wird. Sollen mehrere Personen Zugriff auf
eine eingegangene UMS Nachricht haben, empfiehlt sich
oft ein "Offentlicher Ordner" als Empfanger.
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TV E-MAIL-ADRESSE
I +49 30 954897798
SMTP meierm@sii12e013 loc

£  E-Mail-Adresse -- Webseitendialog

Maue E-Mail-Adresse

43 30 354857758

oK CaMCE

2. Benutzen Sie benutzerdefinierte E-Mail-
Adressen vom Typ IXI (empfohlen)

In einem Mailserver-Umfeld wird automatisch
Uberprift, ob die eingetragene E-Mail-Adresse
schon vorhanden ist. Sie konnen also niemals
eine UMS-Empfangernummer an mehrere
Benutzer vergeben.

Wenn Sie ankommende UMS Nachrichten an
mehrere Benutzer verteilen wollen, erzeugen Sie
eine Verteilerliste, der Sie die UMS Nummer als E-
Mail-Adresse zuweisen.

Auch offentlichen Ordnern kann man so eine
UMS-Nummer zuweisen und damit UMS
Nachrichten an diese zustellen.

Offnen Sie in der "Exchange-Verwaltungskonsole"
unter Empfanger das entsprechende Postfach.
Wechseln Sie zu E-Mail-Adresse.

Um die neue E-Mail-Adresse hinzufligen zu
konnen, klicken Sie auf das + und tragen Sie IXI

unter Benutzerdefiniert Adresse ein. Geben Sie die
UMS-Nummer unter "E-Mail-Adresse" ein

Andere Moglichkeiten der Adressierung werden nur noch zwecks Abwartskompatibiliat mit alteren Connector Versionen

unterstiitzt und sind ausdriicklich NICHT empfohlen:
e SMTP Adressen der Form <UMS Nummer>@<your domain>
e Benutzerdefinierte Adressen vom Typ IFAX

Soll die Faxempfangernummer in einem anderen Feld gesucht werden, muss der Suchstring angepasst werden.

iXi-UMS Benutzer verwalten
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Um die ixi-UMS Benutzerverwaltung nutzen zu kénnen, muss diese mit dem ixi-Framework Setup installiert werden.

Die ixi-UMS Benutzerverwaltung kann nach der Installation iber das Icon auf dem Desktop oder lber Start - Programme -

Estos - ixi-Framework gedffnet werden.

B ix-UMS Benutzervermaltung v Deutsch — O x
~ - Englisch
A& £ B B Sprache Suchen
Anzeigename E-Mail Faxnumrmer Firma
Huber, Claudia CHuber@buziness. com +49 536 B4RTIETY
b arten, Frank b arteni@B usiness. com +49 536 B457IET4
______ g __I_,f_r_,___lf_r_e_r};_i_g_lgié Fid apri@buziness. com +49 536 B457IETE
Schneider-Franken, Maria Schneider-Frankenbd (BB uginess. com +49 536 B457IETH
Sebastian Kummel SKuemmel@buziness. com
14:48:35 Wil -KQOBDUS0LK.  Administrator
Einstellungen >
LDaP Hinweis:
Templates  LODAP Export LOWAP Inport Wird nicht die lokale OPEN LDAP
LDAP Einstellungen Datenbank verwendet, konnen die
Anmeldung Verbindungseinstellungen  der  IXI-
Hast |Iocalhost > Console tiber den Button & geandert
Port : werden.
User DN [on=Admiistratordo=isi do-net | Es st allerdings darauf zu achten, dass
Base DN | oIl do=net | der genutzte LDAP-Server die gleichen
5 R \iedethoken [B88SSSSS Felder enthélt, da sonst das Speichern
ssswort | remeEn | der Benutzerdaten fehlschlagt. Sollen
LD&P-Server seitenweise abfragen Werbindung Uiberpriifen andere Felder genutzt werden, lesen Sie
bitte die Zusatzinformation
"Benutzerverwaltung mit anderem
Firma vemnwenden. D as Attibut Company muss im LDAP-Schema vorhanden sein LDAP" im ixi-Framework Manual
Hilfe: Abbrechen Ubernehmean

Weitere Informationen zu der ixi-UMS Benutzerverwaltung entnehmen Sie bitte dem ixi-Framework Manual.
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5.2.1 Benutzer anlegen

. [ .
Uber den Button ™ kann ein neuer Benutzer angelegt werden.

Meuer Benutzer
dligemein  Adesse Fima  Telefon E-Mail  iiUMS

Allgemeiner Name [CH] StefanMarten

Grundlegende Benutzer Infarmationen

Worname |Stefan
Machname |Marter{
Anzeigenanme |Marten, Stefan
Passwort |

o Stefanhd arten

Beschreibung

Hilfe:

Abbrechen

Ubernehmen

Meuer Benutzer

Allgemein  Adresse Fima  Telefon E-Mal  jilUMS

E-bd ailz

E-Mail Adresse

E-Mail Adresse eingeben |Martens@business.net|

x

Hilfe:

Lischen

Abbrechen

Bearbeiten

Ubernehmen

iXi-UMS Benutzer verwalten

Nach Eingabe von Vorname und
Nachname kann der Benutzer Uber den
Button "Ubernehmen"  gespeichert
werden.

Auflerdem muR dem Benutzer eine
giiltige E-Mail-Adresse eingetragen
werden.

Dazu doppelklicken Sie auf der
Karteikarte "E-Mail" den automatisch
generierten Eintrag und tragen die E-
Mail-Adresse aus dem Mailserver ein.

Mit "OK" wird diese dann gespeichert.
genutzt werden
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Meuer Benutzer

Allgemein  Adresse Fima  Telefon E-Mail  ii-UMS

Yoicemailbox (@) Spstervorgabe () akliviert () deakliviert
Zugriffemodus

e Egal ob der ixi-UMS Voice-Mail Server
installiert ist oder nicht, sind alle
Einstellungen/Buttons aktiv.

Zuriicksetzen Ist die Funktion "Voice-Mailbox" nicht

im Einsatz, kann diese deaktiviert

(®) Systemvorgabe () Login per Telefon [mur Profilsinstellungen) werden.
(") Kein Login per Telefon () Login per Telefon und Femabirage Lesen Sie hierzu bitte das Manual vom

ixi-UMS Voice-Mail Server.

.‘ﬁ Einstellungen fir Yoice bail Waie b ail
. _ . Auf der Karteikarte "ixi-UMS" konnen
m Eirstellungen fur die Fernabfrage won Machrichten Femabfrage . . )
die Berechtigungen und Eigenschaften
@ Einstellungen fur den Zugriff zum Postfach dez Benutzers Paostrach der Benutzer eingetragen werden.
I& Benachrichtigungen Eenachrichtigungen Um die Einstellungen far den
G UMS Einstallangen s Nachrlchten-Versa?nd unFI Empfang
L o) vorzunehmen klicken Sie auf den
Alle ixi-UMS Installationen sind Yersion 5.60 oder neuer Button "UMS"
Hilfe Abbrechen Ubernehmen

Hier werden die Absenderinformationen sowie die optionalen Angaben fiir "Coverpage" und "Kostenstelle" fest gelegt.

UMS Einstellungen >

Allgemein | Fay SMS Woice A TTS

ISDM Absenderadresse |5522 |

Kostenstele | |

Deckblatt |Marketing |

[ Deckblatt erzwingen

Riickmeldungen

HTML-Berichte in

] &l Riickmeldungern ls| Dutch
Englizh
Frenich
German
Italian
Fortuguese
Spanizh

Abbrechen

Riickmeldungen:

ISDN Absender Adresse:

Die Calling Party Number, die fiir ausgehende UMS
Nachrichten flr diesen Benutzer signalisiert wird.

Wird SMS-ins-Festnetz genutzt, muss hier eine fiir die ISDN-
Verbindung giiltige Absenderinformation hinterlegt werden.

Kostenstelle:
Beliebiger String. Wird im Journal des ixi-UMS Kernel geloggt
und kann zu Abrechnungszwecken verwendet werden.

Deckblatt:

Hier geben Sie den Verzeichnisnamen eines Coverpage
Unterverzeichnisses an. Dieses Verzeichnis muss das Fax
Deckblatt und -layout fiir ausgehende UMS Nachrichten
enthalten. Lesen Sie hierzu auch das ixi-UMS Kernel Manual.
Optional kann fir alle ausgehenden Faxnachrichten die
Erstellung des Deckblatts erzwungen werden.

Die vom ixi-UMS Kernel erstellen Berichte der Riickmeldungen, der OCR Text und die durch die "Senderldentifikation"
enthaltenen Informationen kdnnen im HTML-Format generiert werden. Ist die , kann

dem Benutzer eine individuelle Vorlage zugewiesen werden.

Optional konnen alle Riickmeldungen geloscht werden. In diesem Fall bekommt der Benutzer keine positiven und

negativen Versandbestatigungen mehr.

Ist ixi-UMS Enterprise so eingerichtet das ixi-UMS Nachrichten und Rickmeldungen nur noch am ixi-UMS Server
gespeichert werden (siehe auch ), sind die Einstellungen fiir die Rickmeldungen nicht relevant.
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Hier werden die Absenderinformationen sowie die Berechtigungen fiir ixi-UMS Faxnachrichten festgelegt.

Fax Sender Nummer:

Ist die Nummer, die in der Kopfzeile des gesendeten Faxes erscheint. Es handelt sich hierbei Ublicherweise um eine
Durchwahl.

Diese wird dann mit den Lizenzinformationen des ixi-UMS Kernel kombiniert.

Beispiel:

Wird in den Lizenzinformationen am ixi-UMS Kernel eine Absender ID +49 eingetragen, muss hier eingetragen werden:
<Vorwahl ohne 0> <kompl. Anschlussnummer>

Fax Headline:

Diese Vorgabe Uberschreibt die Angabe der Absender-Kennung im ixi-UMS Kernel. Sollen die Benutzer diese individuell
eintragen kénnen, stellen sie dem Benutzer die browser-basierte Webseite ixi-UMS Benutzereinstellungen tber das ixi-UMS
Benutzer Portal zur Verfligung.

UMS Einstellungen W Sendeberechtigungen:
Hiermit ldsst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
Allgemein Fa®  SMS  Voice /TTS UMS Nachrichten versenden darf.
Fax S ender Mummer |5522 | Frlaubnis Senden mit Prioritat:
Ubersteigt die vom Benutzer in der Nachricht
Fax Headline |E$tDS GmbH. Abt. barketing | angegebene Prioritat die hier eingestellte, wird die
effektive Prioritat auf die hier eingestellte begrenzt.
Sendeberachtigung Syztemvorgabe ~
Erlaubiic Senden mit Prioritst | Foch Max. Fax Seiten:
rnaubnie >enden mit Frontal 0 e . . .
Mochte der Benutzer ein Fax mit mehr als der
Max. Far Seiten: EI - angegebenen Zahl von Seiten verschicken, erhalt er
Man. Anzahl Faxe pro Tag Systermvorgabe eine Fehlermeldung.
Der Wert 0 bedeutet "Systemvorgabe" =
eingetragene max. Anzahl Seiten im <%
RCONNNAME%
Eingehende Faxe alz PDF ~
Suztermvorgabe
TIF
POF und TIF

Abbrechen

Max. Anzahl Faxe pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele Nachrichten pro Nachrichtentyp der Benutzer am Tag versenden darf. Zur
Aktivierung dieser Einschrankung muss die Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration unter "AddOns - Tageslimit"
aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte Anzahl ist giiltig
Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt Nachrichten versenden.
Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten Nachrichten eingegeben werden.

Eingehende Faxe als
Hier kdnnen Sie festlegen ob der Benutzer die ixi-UMS Faxnachrichten als TIF und/oder PDF-Anhang erhalt.
Beachten Sie die benétigte Einstellung im ixi-UMS Render Connector.

Ist ixi-UMS Enterprise so eingerichtet das ixi-UMS Nachrichten und Rickmeldungen nur noch am ixi-UMS Server
gespeichert werden (siehe auch ), ist die Einstellungen fiir die eingehende Faxe nicht relevant.
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Ist das ixi-UMS Enterprise System fiir den Versand von SMS eingerichtet, kann dem Benutzer hier vom

erhalten.

UMS Einstellungen =

Allgemein  Fax M5 Woice / TTS

Sendeberachtigung Syztemvorgabe ~

b &, dnzahl S5 pro Tag Benutzerdefiniert

Abhangig von der Wersandart und des genutzten Anbieters kann eine
Abzendemummer gesendet werden.
bermittelt wird fur diesen Benutzer:

Bei SMS per HTTF: Die fur diezen Benutzer eingetragens
b ohilteleformummer

Bei SMS inz Festnetz: Die bei ixi-UMS eingetragene [SOM
Abzendernummer, anderenfallz die is-UMS Fax Sender Mummer

Wird zum Versand der SMS ein GSM-Adapter genutzt wird die
Rufrummer der eingezetzten Sik Farte versendet.

Sendeberechtigungen:
Hiermit lasst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
SMS versenden darf.

Max. Anzahl SMS pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele SMS pro der
Benutzer am Tag versenden darf.

Zur Aktivierung dieser Einschrankung muss die
Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration
unter "AddOns - Tageslimit" aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte
Anzahlist gultig

Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am
ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt
Nachrichten versenden.

Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten
Nachrichten eingegeben werden.

Ist am ixi-UMS Kernel der Dienst "Voice" lizenziert, konnen die Benutzer Voicenachrichten (als wav-Anhang) und TTS-

Nachrichten versenden.

Sllgemein  Fax SM5  Woice / TTS

Sendeberachtigung Syztemvorgabe ~

b &, dnzahl Yoice pro Tag Syztemvorgabe

Die Einztellungen fur die Mutzung des Dienstes Yoice in Werbindung mit
dem ixi-UMS Enhanced Yoice Package werden auf der
Benutzerkarteikarte “ii-UMS" festgelegt.

Bitte beachten Sie;

Auch fuir den Verzand von TTS-Machrichten muszs der Dienst "Woice"
am ixi-UMS Kemel lizenziert sein.

UMS Einstellungen =

Sendeberechtigungen:
Hiermit lasst sich einstellen, wie "weit" ein Benutzer
eine Voice- oder TTS-Nachricht versenden darf.

Max. Anzahl Voice/TTS pro Tag:

Es kann vorgegeben werden, wie viele Voice und TTS
(zusammen) pro der Benutzer am Tag versenden
darf.

Zur Aktivierung dieser Einschrankung muss die
Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration
unter "AddOns - Tageslimit" aktiviert sein.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte
Anzahlist gultig

Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am
ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt
Nachrichten versenden.

Benutzerdefiniert: Es muss die Anzahl der erlaubten
Nachrichten eingegeben werden.
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Unter Inbound Routing versteht man die Zustellung von UMS Nachrichten in das E-Mail Postfach des Benutzers. Der ixi-
UMS Mail Server Connector sucht per LDAP die vom ixi-UMS Kernel empfangene Rufnummer in der LDAP-Datenbank.

Wird die UMS Nummer gefunden, liest der ixi-UMS Mail Server Connector die zugehdrige E-Mail-Adresse des Benutzers aus
und tbermittelt die Nachricht an den Mailserver.

Damit kann im Prinzip jeder Benutzer im Unternehmen ein oder mehrere Fax-, Voice- und SMS-Nummern zugeordnet
bekommen. StandardmaRig erhalt jeder Benutzer eine UMS Empfangernummer, auf der er alle 3 Arten von Nachrichten
empfangen kann.

Neuer Benutzer s | Dem Benutzer muss in der Karteikarte "Telefon"
unter FAX Nummer eine glltige
Algemein  Adresse Fima  Telefon  E-ail  id-UMS Faxempfangernummer eingetragen werden.
Business (LDAP Bezeichnung: facsimileTelephoneNumber)
Telefon +43 B3 4ER44564E ~ | |Bearbeiten i .
Nach klicken auf den Button "Bearbeiten" kann
Fél Hummer v | [Bearbeien] die Rufnummer eingetragen werden. Uber
Mopi | P Nummem X "Hinzufiigen" wird sie dann dem Benutzer
FAx Hurimern bearbeiten zugewiesen.
Pager
Telefonnumnmer
+43 49 BE44535646] | [Hinzufiiger] Hinweis:
Privat Ligschen Die Rufnummer muR im internationalen
Mva .
ol S Rufnummernformat eingetragen werden.
Eleton Zeichen () / - werden NICHT ausgewertet und
durfen daher auch nicht genutzt werden
3
+ Beispiel:
+49 8142 4799123 oder
OK Abbrechen +4981424799123 (komplett ohne Leerzeichen)
Hilfe or- EOOECTTEST Toemehmen
Hinweis:

Eine E.164 Telefonnummer ist eine Nummer im sogenannten kanonischen Format, d.h. sie enthalt Landeskennzahl,
Ortsnetzkennzahl, Anschlussnummer und Durchwahlinformation.
Beispiel: +49 8142 4799123 oder +4981424799123 (komplett ohne Leerzeichen)

StandardmaRig hangen die Landeskennzahl, Ortsnetzkennzahl und Anschlussnummer von den ixi-UMS Kernel
Standorteinstellungen ab. Weitere Informationen zur Bildung der Rufnummer entnehmen Sie bitte dem ixi-UMS Kernel

Manual unter "Zusatzinformation" - Standorteinstellungen - Bilden der Rufnummern.

Ubertragt die Telefonanlage die Empfangerrufnummern im E.164 Format oder ist ein Rufnummernkonverter im Einsatz,
muss die Empfangernummer ggf. ohne Leerzeichen eingetragen werden.

Soll die Faxempfangernummer in einem anderen Feld gesucht werden, muss der Suchstring angepasst werden.
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Im Falle von Lotus Domino findet eine Integration in die Benutzerverwaltung des Lotus Domino Server statt. Hierfiir wird
das Namens- und Adressbuch (names.nsf) um Felder erweitert, die die Konfiguration dieser Eigenschaften ermoglichen.
Dazu wird das sog. "$PersonalExtensibleSchema" verwendet, das fiir diese Art von Erweiterungen vorgesehen ist.

Nach der Schemaerweiterung sind in den Benutzereigenschaften unter "Andere" die ixi-UMS Felder vorhanden.

Die Benutzerverwaltung ist in mehrere Teile aufgegliedert.

e Benutzereinstellungen aktualisieren / Auf gesperrte PIN priifen
Mittels dieser Option kdnnen Sie schnell Giberpriifen, ob die PIN des mobilen Benutzers gesperrt ist. Dies ist dann der Fall,
wenn der Benutzer seine PIN &fter als erlaubt falsch eingegeben hat.

Bazice | WorkiHome ] Otherl hizcellaneous | Cerificates

Benutzereinstellungen akiualisieren
Auf gesperrte PIM pruten

 [KI-UMS
ISDM Abzenderkennung: js}a)a)s)
Fax Sender Nummer: latala]

Fax Headline:

harketing Firma GmbH

Krctanctalla:

Deckblatt erzwingen: Mein
HThL-Berichte in: Cierrman

Alle Rickmeldungen lazchen: Mein

Erlaubniz Senden mit Prioritat: Haoch

Max Anzahl der Fax Seiten: Unbegrenzt
F&x Berechtigunag: International
hlax. Anzahl Fa=e pro Tag: 50

PGS B eRng . |rterratianal
hlax. Anzahl Yoice pro Tag: Swztermvargabe

b IXIFUMS Mobile

b Benachrichtigungen

b IEI-FUMS UserDataAttributef/Tools

ixi-UMS

In diesem Bereich werden alle Einstellungen vorgenommen,
die die "Grundfunktionen" von ixi-UMS fiir die Dienste Fax, SMS
und Voice darstellen.

ixi-UMS Mobile

In diesem Bereich werden alle Einstellungen beziglich ixi-UMS
Voice mit ixi-UMS Voice-Mail Server vorgenommen.

Weitere Informationen zu diesem Thema entnehmen Sie bitte
der entsprechenden Anleitung.

Benachrichtigungen

In diesem Bereich werden alle Einstellungen rund um dem ixi-
UMS Notifier Express konfiguriert.

Weitere Informationen zu diesem Thema entnehmen Sie bitte
der entsprechenden Anleitung.

ixi-UMS UserDataAttriburte [ Tools

In diesem Bereich befinden sich sonstige Felder und
Funktionen, die im Normalfall nicht bendtigt werden und
deshalb auch nicht hier in der Anleitung behandelt werden.

Hinweis:

Sofern auf dem Rechner, auf dem der ixi-UMS Mail Server
Connector installiert wird, ein Notes Client vorhanden ist, kann
die Installation des Schemas schon wahrend der Installation
erfolgt sein.
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Nachfolgend eine kurze Erklarung zu den angebotenen Feldern:

¢ ISDN Absenderkennung

ISDM Absenderkennung: BEEE Die Calling Party Number, die fiir ausgehende ixi-UMS Nachrichten
Fax Sender Mummer: 5555 fir diesen Benutzer signalisiert wird.

Fax Headline: hdarketing Firma GmbH

Kostenstelle: e Fax Sender Nummer:

Dieckblatt:

Die Nummer, die in der Kopfzeile des gesendeten Faxes erscheint.
Es handelt sich hierbei um eine Durchwahl oder MSN, die mit den
Lizenzinformationen des ixi-UMS Kernel kombiniert ist.

Deckblatt erzwingen: Mein
HThL-Berichte in: German
Alle Rickmeldungen léschen: Mein

¢ Fax Headline:

Diese Vorgabe tiberschreibt die Angabe der Absender-Kennung im ixi-UMS Kernel. Sollen die Benutzer diese individuell
eintragen konnen, stellen sie dem Benutzer die browser-basierte Webseite ixi-UMS Benutzereinstellungen liber das ixi-UMS
Benutzer Portal zur Verfligung.

Kostenstelle:
Beliebiger String, der im Journal des ixi-UMS Kernel geloggt wird, um so eine Abrechnung nach Kostenstellen
vorzunehmen.

Nachrichtenkopf:

Hier geben Sie den Verzeichnisnamen eines Deckblatt (Coverpage) Unterverzeichnisses an. Dieses enthélt Dateien, die als
Fax Deckblatt, -layout und als Headerdatei fiir ausgehende SMS Nachrichten verwendet wird.

Weitere Informationen zu Deckblattern und Layouts finden Sie in der Anleitung zum ixi-UMS Render Connector.

e HTML-Berichte in:

Die vom ixi-UMS Kernel erstellen Berichte der Riickmeldungen, der OCR Text und die durch die "Senderldentifikation"
enthaltenen Informationen kdnnen im HTML-Format generiert werden. Ist die , kann
dem Benutzer eine individuelle Vorlage zugewiesen werden.

Optional konnen alle Riickmeldungen geloscht werden. In diesem Fall bekommt der Benutzer keine positiven und
negativen Versandbestatigungen mehr.

Ist ixi-UMS Enterprise so eingerichtet das ixi-UMS Nachrichten und Rickmeldungen nur noch am ixi-UMS Server
gespeichert werden (siehe auch ), sind die Einstellungen fiir die Riickmeldungen nicht relevant.
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o Erlaubnis Senden mit Prioritat:
Ubersteigt die in der Nachricht angegebene Prioritat die fir den Benutzer zugelassene Prioritat, wird die Nachricht auf die
erlaubte Prioritat zuriickgesetzt.

e Max. Anzahl der Fax Seiten:
Will der Benutzer ein Fax mit mehr Seiten als der maximalen Anzahl der Fax Seiten versenden, erhalt er vom ixi-UMS
System eine Fehlermeldung. Der Wert 0 bedeutet "keine Begrenzung".
Die maximal zuldssige Seitenzahl wird dann durch die Konfiguration des ixi-UMS Render Connectors begrenzt.

FAX Berechtigungen:
Erlaubnis Senden mit Prioritat. " Hoch /=] SMS Berechtigungen:
hlax. Anzahl der Fax Seiten: "Unbegrenzt =] VOICE Berechtigungen:
Fax Berachtigung: "nternational 4= Mit diesen Optionen lasst sich einstellen, wie "weit" (keine, lokal,
hax. Anzahl Faxe pro Tag: TR0l = national, international) ein Benutzer ixi-UMS Nachrichten
53 Berechtiguna: "nternational 4 =] versenden darf. Werden die Berechtigungen beim Benutzer nicht
bax. &nzahl 33 pro Tag: " Systermvorgabe o7 gesetzt, wird dieser Benutzer keine ixi-UMS Nachrichten
WOICE Berechtigung: rll"ltErI"latil:ll"lalJLl versenden konnen.

Mlax. Anzahl Yoice pro Tag: rBystemvurgabEJll

e Max. Anzahl Faxe / SMS [ Voice pro Tag:
Es kann vorgegeben werden, wieviele Nachrichten pro Nachrichtentyp der Benutzer am Tag versenden darf. Zur
Aktivierung dieser Einschréankung muss die Auswertung auf der ixi-UMS Kernel Konfiguration unter "AddOns -
Tageslimit" aktiviert sein.
Die Einstellungen der Benutzer uberschreiben die Einstellungen am Server.

Systemvorgabe: Die am ixi-UMS Kernel eingestellte Anzahl ist gultig

Unbegrenzt: Unabhangig von der Konfiguration am ixi-UMS Kernel kann der Benutzer unbegrenzt Nachrichten
versenden.

Benutzerdefiniert: | Es muss die Anzahl der erlaubten Nachrichten unter "New Keyword" eingegeben werden.
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Unter Inbound Routing versteht man die Zustellung von UMS Nachrichten in das E-Mail Postfach des Benutzers. Der ixi-
UMS Mail Server Connector sucht per LDAP die vom ixi-UMS Kernel empfangene Rufnummer in der Benutzerverwaltung.

Wird die UMS Nummer gefunden, liest der Connector die zugehdrige E-Mail-Adresse des Benutzers aus und lUbermittelt
die Nachricht an den Mailserver.

——

D7DE Domane I;._jﬁ.&dminf"d?de X]

F'ersun bearbeitan @Nutes Zetifikate Gberprifen @

Allgemein I

Biiro I F'rivatl Firmenhierarchie |

Damit kann im Prinzip jeder Benutzer im Unternehmen ein
oder mehrere Fax-, Voice- und SMS-Nummern zugeordnet
bekommen. Standardmalig erhalt jeder Benutzer eine UMS
Empfangernummer, auf der er alle 3 Arten von Nachrichten
(Fax, Voice, SMS)

Die UMS Nummer wird dem Benutzer in den Eigenschaften
unter Biiro | Fax eingetragen
(LDAP Bezeichnung: facsimileTelephoneNumber)

Titel:

Firma: . . .

Abteilung: Beachten Sie, dass Sie mehreren Benutzern die selbe UMS
= Nummer zuweisen konnen, da nicht auf Duplikate geprift

Personal-Mr.: ird

Standor: wird.

hanager:

Dem Benutzer wird nicht die Durchwahl zugewiesen, sondern
eine E.164 Telefonnummer.

Rufnummer arn
Arbeitzplatz:

Fax: +40 814247589132
Handy:

FPager-Mummer:

Azziztent(ind:

! [

Hinweis:

Eine E.164 Telefonnummer ist eine Nummer im sogenannten kanonischen Format, d.h. sie enthalt Landeskennzahl,
Ortsnetzkennzahl, Anschlussnummer und Durchwahlinformation.

Beispiel: + 49 8142 4799123

Standardmafig hangen die Landeskennzahl, Ortsnetzkennzahl und Anschlussnummer von den ixi-UMS Kernel
Standorteinstellungen ab. Weitere Informationen zur Bildung der Rufnummer entnehmen Sie bitte dem ixi-UMS Kernel
Manual unter "Zusatzinformation" - Standorteinstellungen - Bilden der Rufnummern.

Ubertrégt die Telefonanlage die Empfangerrufnummern im E.164 Format oder ist ein Rufnummernkonverter im Einsatz,
muss die Empfangernummer ggf. ohne Leerzeichen eingetragen werden.

Soll die Faxempfangernummer in einem anderen Feld gesucht werden, muss der Suchstring angepasst werden.
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6 Info
6.1 Uber estos

estos

enables easy communication

estos GmbH mit Sitz in Starnberg und Olching bei Miinchen ist Hersteller von Softwarelésungen mit derzeitigem
Schwerpunkt auf Unified Communication mit Unified Messaging und CTI (Computer Telephony Integration). Estos setzt mit
ihren Kommunikationslésungen auf bestehende Standards wie Standardschnittstellen und Standardhardware, proprietare
Losungen werden vermieden. Das Unternehmen legt Wert auf marktgerechte und zukunftsorientierte Produkt-Entwicklung
mit Orientierung an Integration in verfligbare Umgebungen auch im Hinblick auf zukinftige Erweiterungen und
Verbesserungen.

Kontakt:

estos GmbH
Petersbrunner Str. 3a
82319 Starnberg

Tel. +49 8142 4799-0
Fax: +49 8142 4799-40

E-Mail: sales@estos.de
http://www.estos.de

© Estos GmbH. Alle Rechte vorbehalten. Anderungen, Irrtimer und Druckfehler vorbehalten. Produktnamen sind
Warenzeichen bzw. eingetragene Warenzeichen ihrer Hersteller. Es gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der estos
GmbH.

6.2 Version

Software: ixi-UMS Mail Server Connector
Version: 7.00
Manual: 26.02.2021
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